ORDIN nr. 1.086 din 20 februarie 2018privind aprobarea modelului-cadru al Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul consiliului judetean/consiliului local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti

EMITENT ¢ MINISTERUL MUNCII $I JUSTITIEI SOCIALE

Publicat in MONITORUL OFICIAL nr. 336 din 17 aprilie 2018

Avand in vedere art. 112 alin. (3) 1lit. b), art. 118, art. 119, art. 120 1lit. d), art. 140 alin. (2) si art. 141 alin. (2) din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificdrile si completdrile ulterioare,

in temeiul:- art. 17 alin. (3) din Hotdrdrea Guvernului nr. 12/2017 privind organizarea si functionarea Ministerului Muncii si Justitiei Sociale;- art. 6 alin. (3)
din Hotdrdrea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a
structurii orientative de personal,

ministrul muncii si justitiei sociale emite urmdtorul ordin:

Articolul 1

Se aprobd modelul-cadru al Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului
local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti, prevdzut in anexa care face parte integrantd din prezentul ordin.

Articolul 2

Prezentul ordin se publicd in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea I.
Ministrul muncii si justitiei sociale,

Lia-Olguta Vasilescu

Bucuresti, 20 februarie 2018.

Nr. 1.086.

ANEXA
Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate

din bugetul Consiliului Judetean/Consiliului Local .............. /Consiliului General al Municipiului Bucuresti
Model-cadru

Anexd la Hotdrdrea Consiliului Judetean/Consiliului
Local ............. /Consiliului General al Municipiului Bucuresti nr. ../....,
Aviz consultativ”l

Judetul/Municipiul/Orasul/Comuna

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul

Consiliului judetean/Consiliului Local ............ovun.. /Consiliului General al Municipiului Bucuresti
pentru anul
Avand in vedere
1. Strategia judeteand/locald de dezvoltare a serviciilor sociale, aprobatd prin Hotdrdrea Consiliului Judetean/Consiliului Local ...........c.eeuuunnn /Consiliului

General al Municipiului Bucuresti nr. ...../.. ., respectiv urmdtoarele obiective operationale/directiile de actiune:

a) .7

b)

2. Strategia nationald ....., aprobatd prin Hotdrdrea Guvernului nr. . .., directia de actiune/obiectivul operational;

3. Programul de interes national aprobat prin Hotdrdrea Guvernului nr. ... Y

4. Acordul de cooperare/partenerlat 2 etc. nr. ... Y — ., aprobat prin Hotararea Consiliului Local/Consiliului Judetean/Consiliului General al Municipiului

Bucuresti nr.
5. Procesul- verbal/Mlnuta consultarll in vederea elabordrii Planului anual de actiune privind serviciile sociale, organizatd cu urmdtorii/urmdtoarele furnizori
publici si privati/asociatii profesionale si organizatii reprezentative ale beneficiarilor din data de .........../u. ...

.y

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului Judetean/Consiliului Local/Consiliului General al Municipiului
Bucuresti . cuprinde:

1. Date privind administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale - capitolul I;

2. Planificarea activitdtilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivel local/judetean - capitolul II;

3. Programul de formare si indrumare metodologicd a personalului care lucreazd in domeniul serviciilor sociale - capitolul III.

Capitolul I Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale
A. Serviciile sociale existente la nivel local/judetean”3

Bugetele estimate pe surse de finai
pentru serviciile sociale existent

Nr. crt.|[Cod serviciu social, conform Nomenclatorului serviciilor sociale||Denumirea serviciului sociall|lCapacitate|lGrad de ocupare

. Buget
B 1 1{|B
uget loca uget judetean de stat
. ‘
2
Total

B. Servicii sociale propuse spre a fi infiintate

Resurse umane necesare
Capacitate clddire/||(personal
Denumire serviciu social propus||Cod serviciu social||Categorie beneficiari|lCapacitate necesarad spatiu necesar de specialitate,
- mp - de ingrijire

si asistentd; personal gospoda:

Nr. benef./zi|[Nr. locuri (in paturi)

C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, in baza prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificdrile si
completdrile ulterioare, pentru realizarea obiectivului operational/directiei de actiune prevdzutd in 4,

Se aplicd si in cazul programelor de finantare nerambursabile pentru activitdti nonprofit de interes general, 1in baza Legii nr. 350/2005 privind regimul
finantdrilor nerambursabile din fonduri publice alocate pentru activitdti nonprofit de interes general, cu modificdrile si completdrile ulterioare.

D. Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute de lege, in baza Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor
si fundatiilor romdne cu personalitate juridicd, care infiinteazd $i administreazad unitdti de asistentd sociald, cu completdrile ulterioare:

1. Serviciile sociale eligibile/neeligibile pentru a primi subventii de la bugetul local”5:

2. Capitolele de cheltuieli curente de functionare a unitégilor de asistentd sociald, pentru care se pot acorda subventii;
3. Bugetul estimat al programului de subventionare
a) codul CPV este insotit de codul serviciului social dln Nomenclatorul serviciilor sociale, aprobat prin Hotdrdrea Guvernului nr. 867/2015, cu modificdrile si
completdrile ulterioare;

b) estimarea valorii contractului se realizeazd pe baza standardelor de cost pentru serviciile sociale care fac obiectul contractdrii, aprobate la nivel national
prin hotdrdre a Guvernului;

c) bugetul estimat al programului de contractare.

Capitolul II

Planificarea activitdtilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivel local/judetean 1In conformitate cu prevederile art. 6 din
Hotdrdrea Guvernului nr. 797/2017

1. Revizuirea/Actualizarea informatiilor care se publicd pe pagina proprie de internet/se afiseazd la sediul serviciului public de asistentd sociald:

a) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale;

b) Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului local;

c) Activitatea proprie si serviciile aflate in proprie administrare - formulare/modele de cereri in format editabil, programul institutiei, conditii de
eligibilitate, informatiile privind costurile serviciilor sociale acordate, pentru fiecare serviciu furnizat etc. - se actualizeazd cel putin lunar;

d) Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unitdtii administrativ-teritoriale/subdiviziunii administrativ-teritoriale, acordate de furnizori
publici ori privati:

(i) lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate si din judet si a serviciilor sociale acordate de acestia - se actualizeazd lunar;



(ii) serviciile sociale care functioneazd in cadrul/coordonarea serviciului public de asistentd sociald: nr. cod serviciu, datele privind beneficiarii, costurile
si personalul/tipul de serviciu, inregistrate in anul anterior etc. - se actualizeazd trimestrial/anual;

(iii) situatii statistice care privesc serviciile sociale organizate si acordate la nivelul judetului si al sectoarelor municipiului Bucuresti - se actualizeaza
cel putin anual;

e) Informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate compartimente deconcentrate la nivelul unitdtii administrativ-teritoriale”6 - se
actualizeazd cel putin trimestrial;

2. Activitdti de informare a publicului, altele decdt activitatea de informare a beneficiarului in cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv
pe perioada realizdrii evaludrii initiale, a anchetelor sociale sau a activitdtii de consiliere in cadrul centrelor de zi;

3. Telefonul verde;

4. Campanii de informare si sensibilizare a comunitdtii, organizate de serviciul public de asistentd sociald sau in colaborare cu alte servicii publice de interes
local etc.;

5. Campanii de promovare a serviciilor sociale ale serviciului public de asistentd socialéd;

6. Organizarea de intalniri tripartite: furnizorii de servicii sociale, organizatii de voluntariat, asociatii ale persoanelor beneficiare etc.;

7. Activitati de informare si consiliere realizate prin serviciul de asistentd comunitard, cum ar fi: constientizare si sensibilizare a publicului privind riscul
de excluziune sociald, respectarea drepturilor sociale si promovarea mdsurilor de asistentd sociald, mediere sociald etc.;

8. Mesaje de interes public transmise prin presa.

Capitolul III Programul de formare si indrumare metodologicd a personalului care lucreazd in domeniul serviciilor sociale
1. Propuneri de activitdti de formare profesionald continud in vederea cresterii performantei personalului din structurile proprii/instruire etc.:
a) cursuri de perfectionare

Nr. de persoane|[Buget estimat

Personalul de specialitate|

b) cursuri de calificare

INr. de persoane|[Buget estimat

) sesiuni de instruire pentru:

1. personalul din centre conform cerintelor standardelor de calitate;
2. asistenti personali;

3. ingrijitori informali~7;

4. voluntari”8;

Nr. de persoane|[Buget estimat

d) organizarea de intdlniri de tip peer review, inclusiv prin structurile asociative ale municipiilor, oraselor, comunelor, prin asociatii profesionale, prin
asociatii de dezvoltare intercomunitaréd etc.:

Teme de interes||Nr. de persoane||Buget estimat
—_——m e —————

e) participarea la sesiunile de formare organizate prin programe de interes national”9;

f) altele: .. .

2. Incheierea de contracte de supervizare profesional&/Revizuirea fiselor de post in vederea asigurdrii coordondrii profesionale sau incheierea de contracte de
supervizare in servicii sociale:

a) pentru asistenti sociali”10: nr.
b) pentru psihologi: nr.
c) etc.

a) structura, misiunea si activitdtile organizatiei-gazda;

b) drepturile si responsabilitdtile voluntarului;

c) regulamentele interne care reglementeazd implicarea voluntarului.

.; buget estimat
buget estimat .. ;

;

-7

Organizatia-gazdd poate oferi voluntarilor, in conditiile legislatiei din domeniul educatiei si formdrii profesionale, cursuri de instruire, formare si pregdtire
profesionald in domeniul in care aceasta activeaza.

Dupd caz:

a) Consiliul judetean/Consiliul General al Municipiului Bucuresti pentru planurile anuale de actiune ale municipiilor/oraselor/comunelor/sectoarelor municipiului
Bucuresti;

b) Comisia judeteand de incluziune sociald, pentru planurile anuale de actiune ale judetului.

~2 In conformitate cu prevederile art. 42 alin. (2)-(4), art. 112 alin. (3) lit. f) si art. 119 alin. (4) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificdrile si completdrile ulterioare.

~3 Potrivit raportului anual transmis Ministerului Muncii si Justitiei Sociale, in rezumat.

~4 Sunt aplicabile prevederile Ordinului presedintelui Agentiei Nationale pentru Achizitii Publice nr. 281/2016 privind stabilirea formularelor standard ale
Programului anual al achizitiilor publice si Programului anual al achizitiilor sectoriale, cu urmdtoarele precizari si completdri:

~5 Enumerarea cuprinde obligatoriu codul serviciului social, potrivit Nomenclatorului serviciilor sociale, aprobat prin Hotdrdrea Guvernului nr. 867/2015, cu
modificdrile si completdrile ulterioare.

“6 Spre exemplu, servicii de ocupare a fortei de munca.

~7 Potrivit standardelor minime de calitate pentru serviciile de ingrijire la domiciliu, personalul serviciului organizeazd periodic sesiuni de informare si
consiliere a membrilor de familie care locuiesc impreund cu beneficiarul sau au grija de acesta in afara perioadelor in care activeazd ingrijitorii formali. De
asemenea, potrivit prevederilor art. 31 alin. (4) lit. e) din Legea nr. 448/2006 privind protectia drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu
modificdrile si completdrile ulterioare, autoritdtile publice au obligatia sd asigure instruirea in problematica specificd a persoanei cu handicap a personalului
care isi desfdsoard activitatea in sistemul de protectie a persoanelor cu handicap, inclusiv a asistentilor personali si a asistentilor personali profesionisti.
Potrivit prevederilor art. 114 alin. (4) din Legea nr. 272/2004 privind protectia drepturilor copilului, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare,
structurile comunitare consultative vor beneficia de programe de formare in domeniul asistentei sociale si protectiei copilului.

~8 In conformitate cu prevederile art. 9 alin. (3) si (4) din Legea nr. 78/2014 privind reglementarea activitdtii de voluntariat in Romania, cu modificdrile
ulterioare, organizatia-gazdd oferd instruire initiald cu privire la:

~9 Potrivit prevederilor art. 106 lit. i) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificdrile si completdrile ulteriocare, Ministerul Muncii si Justitiei
Sociale initiazd si asigurd participarea la programe de formare profesionald a personalului cu atributii in domeniu, precum si a personalului informal.

~10 In conformitate cu prevederile art. 3 alin. (5) si art. 17 din Legea nr. 466/2004 privind Statutul asistentului social, cu modificdrile ulterioare,
institutiile $i organismele publice sau private, abilitate prin lege sd desfdsoare activitdti de asistentd sociald, au obligatia de a asigura realizarea
activitdtilor specifice asistentului social [prevdzute la alin. (3) al aceluiasi articol] de cdtre asistenti sociali sau sub indrumarea directd a acestora. In
domeniul asistentei sociale sunt implicati atadt asistenti sociali ca personal de specialitate, cadt si alte categorii de personal cu formare de nivel mediu a céror
activitate este coordonatd de cdtre asistentii sociali.




