ROMANIA

JUDETUL BIHOR
MUNICIPIUL ORADEA
CONSILIUL LOCAL

HOTARARE
privind aprobarea Regulamentului de Organizare $i Functionare a
Centrului Comunitar Gutenberg, situat in Oradea, str. Johann Gutenberg nr. 8

Analizand raportul de specialitate nr.289580 din 23.07.2018 intocmit de catre Primaria Municipiului
Oradea — Directia Juridica prin care se propune Consiliului Local al Municipiului Oradea aprobarea
Regulamentului de Organizare si Functionare al Centrului Comunitar Gutenberg, situat in Oradea, str. Johann
Gutenberg nr.8,

Avand in vedere faptul c& prin HCL nr. 662/19.07.2018 s-a aprobat organigrama Directiei de Asistenta
Sociald Oradea, infintandu-se in cadrul Serviciului Prevenirea Marginalizérii Sociale — Biroul Coordonare
Centre Sociale, Centrul Comunitar Gutenberg, situat in Oradea, str. Johann Gutenberg nr.8,

Luand in considerare Nota de fundamentare intocmita de Directia de Asistentd Sociala Oradea si
inregistratd cu nr.21975 din data de 20.07.2018 privind aprobarea Regulamentului de Organizare §i
Functionare al Centrului Comunitar Gutenberg, situat in Oradea, str. Johann Gutenberg nr.8,

Tinand cont de prevederile Legii nr. 292/2011 privind asistenta sociala

\/4zand proiectul de hotarére si avizul comisiei de specialitate al Consiliului Local;

in temeiul art. 36, alin. (2) lit. ,@" si ,d", alin. (3) lit. ,b", alin. (6) lit. ,@" pct.2 si art. 45 alin.(1) din Legea
nr. 215/2001 privind administratia publica locala, republicata,

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI ORADEA

HOTARASTE:

Art.1. Se aproba Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului Comunitar Gutenberg situat
in Oradea, str. Johann Gutenberg nr. 8, conform Anexei 1, parte integranté la prezenta hotarare.

Art.2. Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotarari se incredinteaza Directia de Asistenta Sociala Oradea.
Art.3. Prezenta hotarére se comunica cu:

e Primarul Municipiului Oradea,

e  Prefectul Judetului Bihor,

e Direcfia Juridica,

e Directia de Asistenta Sociala Oradea

e Se publica in Monitorul Oficial al judetului Bihor

e Se afigeaza pe site-urile www.daso-oradea.ro §i www.oradea.ro

Oradea, 26 iulie 2018
Nr. 746

CONTRASEMNEAZA
SE R
i

Hotararea a fost adoptatd cu unanimitate de voturi ,pentru”



Anexanr. 1
La HCL nr.746/2018

REGULAMENT DE ORGANIZARE $I FUNCTIONARE AL
»CENTRULUI COMUNITAR GUTENBERG ”

ART. 1
Definitie
Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
"CENTRUL COMUNITAR GUTENBERG", aprobat prin hotarare a consiliului local, in vederea
asigurarii functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de accesare, serviciile
oferite etc.

ART. 2
Identificarea serviciului social
Serviciul social "CENTRUL COMUNITAR GUTENBERG", cod serviciu social 8899
CZPNV, infiintat de furnizorul de servicii sociale Directia de Asistenta Sociala Oradea, acreditat
conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 004124 din 23.04.2018, cu sediul in Oradea, str.
Primariei, nr.42

Spatiile in care se vor desfasura activitatile de asistenta sociala sunt administrate de
Primaria Municipiului Oradea — Directia Patrimoniu Imobiliar, conform contractului de comodat nr.
228517/ 31.05.2018

ART. 3
Scopul serviciului social
Scopul serviciului social "CENTRUL COMUNITAR GUTENBERG" este de a raspunde
nevoilor sociale, precum si celor speciale, individuale, sau de grup, in vederea depasirii situatiilor
de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociald, promovarii incluziunii sociale
si cresterii calitatii vietii, potrivit prevederilor art. 27 din Legea nr. 292/2011, cu modificarile
ulterioare

Directia de Asistentd Sociala acorda prin personal specializat urmatoarele tipuri de servicii:

a) informare si consiliere: privesc drepturile sociale, prevenirea $i combaterea unor
comportamente care pot conduce la cresterea riscului de excluziune sociala (violenta in
familie, traficul de persoane, delincventa, s.a.), precum si masurile de sprijin in vederea
facilitarii integrarii/reintegrarii sociale si insertiei/reinsertiei familiale a categoriilor de persoane
defavorizate;

b) consiliere psihologica, precum si, dupa caz, terapii de specialitate;

c) educatie extracurriculara: educatie pentru sanatate, educatie privind prevenirea si combaterea
bolilor transmisibile, educatie pentru prevenirea si combaterea consumului de droguri, alcool,
tutun, educatie civica, educatie pentru dezvoltarea abilitatilor pentru o viatd independenta,
educatie pentru prevenirea si combaterea comportamentelor anti-sociale, etc.

d) facilitare a accesului pe piata muncii: suport pentru obtinerea unui loc de munca si mentinerea
pe piata muncii, facilitarea accesului la servicii de formare si reconversie profesionala,
orientare vocationala;



e) informare si consiliere Tn vederea facilitirii accesului la o locuinta: colaborare cu serviciile
publice de asistenta sociala si autoritatile administratiei publice locale, intocmirea si obtinerea
documentelor care evidentiaza situatia de dificultate a persoanei/familiei, identificare locuinte
sociale si locuinte cu chirii accesibile;

f) promovarea unui stil de viata sanatos gi activ: facilitarea accesului la servicii medicale,
facilitarea accesului la activitai culturale si artistice, promovarea activitatilor de voluntariat,
etc,;

g) informare si consiliere in vederea prevenirii $i combaterii izolarii sociale;

h) intermedierea obtinerii unor servicii prestate de alte instituii (acte de identitate, internare in

institutii de asistenta sociala sau de sanatate, sprijin in intocmirea dosarelor pentru obtinerea
unor beneficii sociale, etc.).

i) alte activitati de promovare a incluziunii sociale a persoanelor defavorizate: constientizare si
sensibilizare a cetatenilor privind riscul de excluziune sociala, respectarea drepturilor sociale si
promovarea masurilor de asistenta sociala, mediere sociala, s.a.;

j) identificd activ in colaborare cu ceilalti specialisti din cadrul institutiei problemele medico-
sociale ale comunitatii si in special, ale persoanelor apartinand grupurilor vulnerabile;

k) acorda servicii de asistenta comunitara;

l) faciliteaza accesul populatiei, in special al persoanelor apartinand grupurilor vulnerabile, la
servicii de sanatate si sociale;

m) participa la implementarea de programe, proiecte, actiuni si interventii de sanatate public
adaptate nevoilor comunitatii, Tn special persoanelor apartinand grupurilor vulnerabile;

n) desfasoard alte activitati, servicii si actiuni de sanatate publica adaptate nevoilor specifice
persoanelor din comunitate;

0) intocmeste evidente si documente utilizate Tnh exercitarea activitatii, cu respectarea normelor
eticii profesionale si pastrarii confidentialitatii in exercitarea profesiei;

p) furnizeaza servicii de sanatate in limita competentelor profesionale legale ale personalului cu
atributii Tn domeniu;

q) Tndeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare.

,CENTRUL COMUNITAR GUTENBERG” este o unitate de asistenta sociala care ofera servicii
sociale comunitare urmatoarelor categorii:

a) persoane fara adapost;

b) persoane cu varsta peste 18 ani aflate in situatii de risc social

ART. 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social "CENTRUL COMUNITAR GUTENBERG” functioneaza cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de
Legea nr. 292/2011, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare precum si a altor acte
normative secundare, aplicabile domeniului.

(2) Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale acordate in comunitate, destinate
persoanelor adulte, Anexa 7 din Ordinul 2126 din 05.11.2014

(3) Serviciul social "CENTRUL COMUNITAR GUTENBERG" este infiintat prin hotarare a
consiliului local al municipiului Oradea si functioneaza in subordinea Directiei de Asistenta Sociala
Oradea




ART. 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social " CENTRUL COMUNITAR GUTENBERG" se organizeaza si functioneaza
cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta social3,
precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in
standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestérii serviciului social "CENTRUL COMUNITAR
GUTENBERG" sunt urmatoarele:

a) functionarea in regim de interventie imediata, nefiind necesari incheierea contractului de
furnizare de servicii;

b) interventia integrata;

c) flexibilitatea organizarii serviciului in locul unde este necesara interventia;

d) posibilitatea prestarii serviciilor f4r4 evaluarea nevoilor persoanei, in functie de tipul de
interventie, fiind suficienta inregistrarea persoanelor in registrul de evidentd sau in liste de
prezenta;

e) promovarea unei imagini pozitive in comunitate a categoriilor de persoane vulnerabile sau
aflate n situatii de dificultate;

f) promovarea comportamentului civic si asumarea responsabilitatii sociale de catre toti actorii
sociali, in vederea prevenirii situatiilor de risc;

g) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

h) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala
si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

i) Tncurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

J) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare, si asigurarea
confidentialitatii si a eticii profesionale;

k) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala si implicarea activé in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

) promovarea relatiilor de colaborare cu serviciul public de asistenta sociala, precum si cu toti
actorii sociali.

ART. 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate de " CENTRUL COMUNITAR GUTENBERG" sunt:
a) persoane fara adapost

b) persoane cu véarsta peste 18 ani aflate in situatii de risc social

(2) Conditiile de accesare a serviciilor:

a) persoanele care doresc sa beneficieze de servicii sociale, vor depune o cerere la sediul
centrului din Oradea, str. Johann Gutenberg, nr. 8 si vor atasa copie dupa actul de identitate;
cererile vor fi analizate si aprobate de seful centrului, in conformitate cu criteriile de eligibilitate

b) Tn situatiile in care persoanele nu detin acte de identitate, serviciile in comunitate pot fi
furnizate si fara evaluare, fiind suficientd inregistrarea persoanelor in registrul de evidentd sau
liste de prezenta.

Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:
-persoane fara adapost,
-persoane cu varsta peste 18 ani, aflate n situatii de risc social
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(3) Conditii de Tincetare a servicilor sociale acordate de “CENTRUL COMUNITAR
GUTENBERG”:

a) nerespectarea Tn mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului
centrului (R.O.F.) al furnizorului de servicii sociale;

b) in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibild
consilierea acestuia in centru in conditii de securitate pentru el, ceilalti beneficiari sau personalul
centrului;

c) la cererea beneficiarului;

d) in caz de deces al beneficiarului;

e) fortd majora;

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de "CENTRUL COMUNITAR
GUTENBERG " au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de ras3, sex,
religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori social3;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica, dupa caz;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea/transferul/recomandarea serviciilor sociale furnizate, atat timp
cat se mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale.

Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in “CENTRUL COMUNITAR
GUTENBERG” au urmatoarele obligatii:

a) sa respecte programul privind ordinea si linistea in incinta imobilului, in intervalele orare
reglementate legal;

b) sa se comporte civilizat atat cu colegii din centru, cat si cu angajatii din cadrul Directiei de
Asistenta Sociala Oradea, nefiind tolerate comportamentele discriminatorii, antisociale,
agresive, violente si limbajul vulgar;

c) sa respecte programul de acordare servicii sociale in centru, stabilit de directorul executiv
al Directia de Asisten{a Sociala Oradea si afisat la sediul acestuia;

d) sa raspunda material de lipsurile si deteriorarea spatiilor ori a bunurilor in care se
desfagoara activitatea in centru; raspunderea materiald va fi constatatd pe baza unui
proces-verbal Tntocmit de catre administratorul centrului. Persoanele vinovate vor achita
contravaloarea pagubelor produse (materiale, manopera, etc.) in termen de cel mult 15 zile
de la data constatarii vinovatiei;

e) sa nu fumeze in incinta centrului, fumatul fiind permis numai in spatiul exterior amenajat in
acest scop. Tigarile si chibriturile vor fi stinse si aruncate numai in cosului special
amenajat;

f) sa pastreze in bune conditii curatenia in spatiile comune, a zugravelilor interioare si a altor
bunuri comune. in caz contrar, contravaloarea lucrarilor de refacere a zugravelilor
interioare aferente spatiilor comune, se va imputa si se va incasa de la beneficiar,

g) sa pastreze ordinea in spatiile utilizate, interioare sau exterioare. In aceste conditii, nici un
obiect, hrand sau rest menajer nu va fi aruncat ori depozitat decat in locurile expres
amenajate (pubele, cosuri, frigidere, etc.). In cazul blocarii (Infundarii) instalatiilor sanitare
ca urmare a deversarii de obiecte, resturi menajere sau hrana, cei vinovati vor suporta atat
contravaloarea bunurilor cat si a manoperei de inlocuire a bunurilor deteriorate;
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h)

)

k)

1)

m

n)
0)

P)

sa foloseasca instalatiile sanitare si electrice in mod corespunzator, luand toate masurile
necesare protejarii acestora.
sa nu introduca, sa nu permita introducerea si/sau consumarea, in incinta centrului, a
bauturilor alcoolice, substantelor cu efect halucinogen, ori a altor substante aflate sub
regim restrictiv conform legilor in vigoare;
radioul, casetofonul, combina muzicald, calculatorul, televizorul sau alte aparate vor fi
ascultate si vizionate in incinta centrului la volum scazut, pentru a nu tulbura programul de
liniste;
beneficiarii raspund pentru disparitia, distrugerea sau deteriorarea din culpa a tuturor
bunurilor apartinand imobilului. Toate incalcarile si abaterile de la prevederile prezentului
regulament vor fi consemnate in procesul verbal intocmit de personalul centrului;
n interiorul centrului, beneficiarii vor fi imbracati decent;

) este obligatorie participarea beneficiarilor la activitatile gospodaresti sau de altd naturd
planificate de conducerea centrului;
sa cunoasca si sa respecte prevederile prezentului regulament;
sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicala si
economica;
sa participe, la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

ART.7
Activitati si functii

Pri

ncipalele functii ale serviciului social "CENTRUL COMUNITAR GUTENBERG" sunt

urmatoarele:

1.

w N

oo ~

a) de furnizare a serviciilor sociale in comunitate, prin asigurarea urmatoarele activitati:
informare si consiliere: privesc drepturile sociale, prevenirea si combaterea unor
comportamente care pot conduce la cresterea riscului de excluziune sociala (violenta in
familie, traficul de persoane, delincventa, s.a.), precum si masurile de sprijin in vederea
facilitarii integrarii/reintegrarii sociale si insertiei/reinsertiei familiale a categoriilor de
persoane defavorizate;

. consiliere psihologica, precum si, dupa caz, terapii de specialitate;
. educatie extracurriculara: educatie pentru sanatate, educatie privind prevenirea si

combaterea bolilor transmisibile, educatie pentru prevenirea si combaterea consumului de
droguri, alcool, tutun, educatie civica, educatie pentru dezvoltarea abilitatilor pentru o viata

independenta, educatie pentru prevenirea si combaterea comportamentelor anti-sociale,
etc.

. facilitare a accesului pe piafa muncii: suport pentru obtinerea unui loc de munca si

mentinerea pe piata muncii, facilitarea accesului la servicii de formare si reconversie
profesionala, orientare vocationala;

. informare si consiliere in vederea facilitarii accesului la o locuinta: colaborare cu serviciile

publice de asistenta sociala si autoritatile administratiei publice locale, intocmirea si
obtinerea documentelor care evidentiaza situatia de dificultate a persoanei/familiei,
identificare locuinte sociale si locuinte cu chirii accesibile;

. promovarea unui stil de viatd sanatos si activ: facilitarea accesului la servicii medicale,

facilitarea accesului la activitdti culturale si artistice, excursii si drumetii, promovarea
activitafilor de voluntariat, etc.;

. informare si consiliere in vederea prevenirii gi combaterii izolarii sociale;
. intermedierea obtinerii unor servicii prestate de alte institutii (acte de identitate, internare in

institutii de asistenta sociald sau de sanatate, sprijin in intocmirea dosarelor pentru
obtinerea unor beneficii sociale, etc.).
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9. alte activitati de promovare a incluzjunii sociale a persoanelor defavorizate:constientizare si
sensibilizare a cetatenilor privind riscul de excluziune sociala, respectarea drepturilor sociale
$i promovarea masurilor de asistentd sociala, mediere sociala, s.a.;

b) de valorificare a potentialului memobrilor comunitatii n vederea prevenirii situatiilor de
neglijare, abuz, abandon, violenta, excluziune socialj etc., prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. activitéti de sensibilizare si informare a populatiei;
2. promovarea participarii sociale;

¢) de informare a potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre domeniul
sau de activitate si de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora,
de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1.activitati de informare periodici:
2.materiale informative publicate pe site-ul institutiei, iIn mass-media:

d) de administrare a resurselor umane ale centrului prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. activitati menite s3 asigure utilizarea optimid a resurselor umane 1in interesul
beneficiarilor:
2. activitati pentru utilizarea eficients a capitalului uman in scopul realizarii obiectivelor
specifice;
3. activitati menite sa asigure sporirea productivitatii si eficientei salariatilor;

ART. 8

Structura organizatorica, numarul de posturi gi categoriile de personal

(1)Serviciul social "CENTRUL COMUNITAR GUTENBERG" functioneaza cu un numar de
3 posturi conform prevederilor hotararii consiliului local, din care personal de specialitate:

a) consilier cu atributii de asistent social

b) mediator sanitar

c) asistent medical comunitar

(2)Personalul care indeplineste atributii specific in cadrul »CENTRULUI COMUNITAR
GUTENBERG” :

a) Atributiile personalului de conducere sunt indeplinite de catre seful Biroului Coordonare
Centre Sociale, care are in subordonare centrul

b) Psihologul care fsi desfasoard activitatea in cadrul +CENTRULUI COMUNITAR
GUTENBERG” este angajat in cadrul Direcfiei de Asistenta Sociald Oradea - Serviciului
Prevenirea Marginalizarii Sociale — Birou Coordonare Centre Sociale

c) Personalul cu atributii Tn domeniul administrativ, gospodarire, deservire, intretinere,
reparatii, este asigurat de catre Primaria Municipiului Oradea- Directia Patrimoniu Imobiliar:

d) Ingrijitorul care isi desfasoara activitatea in cadrul ~CENTRULUI COMUNITAR
GUTENBERG” este angajat in cadrul Directiei de Asistenta Sociald Oradea - Serviciului
Prevenirea Marginaliz&rii Sociale — Birou Coordonare Centre Sociale

e) Voluntarii isi desfisoars activitatea in cadrul centrului in baza contactelor de voluntariat
incheiate cu Directia de Asistenta Sociald Oradea
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ART. 9
(I)Personalul de conducere:
Sef centru ( sef birou coordonare centre sociale)

(I1) Atributiile sefului de centru:

1. asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitafilor desfasurate de personalul
centrului si propune conducerii Directiei de Asistentd Socialda Oradea sancftiuni
disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii;

2. elaboreazéd rapoartele generale privind activitatea centrului, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

3. propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

4. colaboreazad cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societafii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea
celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

5. raspunde de calitatea activitdtilor desfasurate de personalul din cadrul centrului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care s& conduci la imbunatatirea
acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens:

6. organizeaza activitatea personalului si asiguri respectarea timpului de lucru si a

regulamentului de organizare si functionare;

intocmeste raportul anual de activitate;"

desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate:

ia in considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresati, referitoare la

incélcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul centrului pe care 1l conduce;

10. asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala
la nivel local si la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor:

11. alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

o o

ART. 10
Personalul de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate este:

a) asistent social (263501) — consilier angajat al Directiei de Asistentd Sociald Oradea in
cadrul Serviciului Prevenirea Marginalizarii Sociale - Birou Coordonare Centre Sociale cu atributii
n cadrul “CENTRULUI COMUNITAR GUTENBERG”;

b) mediator sanitar (532901) — angajat al Directiei de Asistentd Sociald Comunitara
Oradea — Serviciul Prevenirea Marginalizérii Sociale - Birou Coordonare Centre Sociale
cu atributii in cadrul “CENTRULUI COMUNITAR GUTENBERG”:

c) asistent medical comunitar (325301)

d) psiholog (263411) - angajat al Directiei de Asistenta Sociala Comunitard Oradea —
Serviciul Prevenirea Marginalizarii Sociale - Birou Coordonare Centre Sociale cu atributii
in cadrul “CENTRULUI COMUNITAR GUTENBERG":
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12.

13.
14.

15.
16.
17.
18.
19.

20.

21.

22.

23.
24.

Consilierul cu atributii de asistent social are urmatoarele atributii:

Respecta si implementeaza prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al
“CENTRULUI COMUNITAR GUTENBERG”

Evaluarea situatiei sociale a persoanelor beneficiare din centru si identificarea situatiilor
de risc social

Consilierea si sprijinirea beneficiarilor in vederea obfinerii actelor de identitate
Consilierea si sprijinirea asistatilor in vederea obtinerii unui loc de munca

Consilierea, informarea si sprijinirea asistatilor privind serviciile si prestatiile sociale de
care acestia pot beneficia in temeiul legii

Desfagoara activitati pentru promovarea imaginii institutiei si a serviciilor oferite de catre
“CENTRUL COMUNITAR GUTENBERG"

Promoveaza si implementeaza masuri si programe de protectie sociald: consiliere,
activitati de grup, socializare cu scopul combaterii marginalizarii sociale

Stabilirea de contacte si mentinerea legaturilor cu institutii si ONG-uri furnizoare de
servicii sociale

Indeplineste orice alte sarcini trasate de director executive, seful de serviciu, sef birou
Asigura respectarea confidentialitatii actelor si datelor detinute de Directia de Asistenta
Sociala Oradea

Raspunde de intreaga activitate desfasurata, conform fisei postului

Realizeaza evaluarea riscurilor de excluziune sociald, in primul rand a celor care
necesita interventie de urgenta

Realizeaza evaluarea initiala si elaboreaza planul initial de interventie

Contacteaza asistentul medical comunitar/mediatorul sanitar, pentru evaluarea nevoilor
specifice si pentru coordonarea suportului oferit de fiecare in parte

Planifica si monitorizeazad implementarea activitatilor din diferite arii de interventie, dar si
armonizarea acestor interventii si impactul sau schimbarile care apar in urma
interventiilor(daca este cazul)

Participa la realizarea evaluarii complexe

Revizuieste planul inifial de interventie,in urma rezultatelor evaluarii complexe
Elaboreaza, in colaborare cu membri ai echipei comunitare integrate, planurile
individualizate de servicii comunitare integrate

Participa la implementarea planurilor indivizualizate, monitorizeaza implementarea
acestora si le revizuieste, in calitate de responsabil de caz

Alte tipuri de interventii care sunt in relatie cu aria asistentei sociale sau care tin de
responsabilitatile asistentului social pentru eliminarea cauzelor care genereaza si mentin
starea de saracie si excluziune sociala

Asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament
Sesizeaza conducerii centrului situatii care pun n pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.

intocmeste rapoarte periodice cu privire |a activitatea derulata

Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil

Mediatorul sanitar are urmatoarele atributii:

1) Identificd persoanele vulnerabile din punct de vedere medical, social sau al saraciei,
respectiv a factorilor de risc pentru sanatatea acestora si evalueaza, respectiv determina nevoile
de servicii de sanatate ale acestora;



2) Desfasoara programe si actiuni destinate protejarii sanatatii, promovarii sanatatii si in
directa legatura cu determinanti ai starii de s&nétate, respectiv stil de viata, conditii de mediu fizic
si social, acces la servicii de sdnatate si efectueazi activitati de educatie pentru sanatate in
vederea adoptarii unui stil de viati sanatos;

3) Furnizeaza servicii de profilaxie primard si secundari citre beneficiarii centrului, sub
indrumarea medicului de familie, in special catre persoanele apartinand grupurilor vulnerabile din
punct de vedere medical sau social;

4) Semnaleaza medicul de familie privind cazurile suspecte de boli transmisibile constatate cu
ocazia activitdtilor in centru si participd la aplicarea masurilor de prevenire si combatere a
eventualelor focare de infectii;

S) Identifica persoanele neinscrise pe listele medicilor de familie si transmite informatiile
despre acestea catre medicul de familie, cu precidere a gravidelor, in scopul obtinerii calitatii de
asigurat de sanatate si a asigurarii accesului acestora la servicii medicale:

6) Identifica, urmareste si supravegheazi medical gravidele cu risc medical sau social in
colaborare cu medicul de familie si cu asistenta medical;

7) ldentifica femeile de varsta fertila vulnerabile din punct de vedere medical, social sau al
saraciei si le informeaza despre servicile de planificare familiald $i contraceptie, precum si
asigura suportul de a accesa aceste servicii:

8) Monitorizeaza si supravegheaza in mod activ bolnavii din evidenta speciald, respectiv
evidenta privind tuberculoza, HIV/SIDA, boli rare, anemici, persoane cu tulburdri mintale si de
comportament, consumatori de substante psihotrope, alte categorii de persoane supuse riscului
sau cu afectiuni medicale nscrise in registre si evidente speciale;

9) Consilieaza medical si social, in limita competentelor profesionale legale;

10) Furnizeaza servicii de asistentd medicald de urgenta in limita competentelor profesionale
legale;

11) Directioneazé persoanele apartinand grupurilor vulnerabile catre serviciile medicale Si
sociale si monitorizeaza accesul acestora:

12) Organizeaza si desfagoara actiuni in comun cu alte institutii si personal din alte structuri
de la nivel local sau judetean, in cazul problemelor sociale care pot afecta starea de sanitate sau
accesul la servicii medicale ale persoanei vulnerabile:

13) Identifica si notificd autoritatile competente despre situatiile care necesita interventia altor
servicii decat cele care sunt de competenta asistentei medicale comunitare:

14) Colaboreaza cu alte institutii si organizatii, inclusiv cu organizatii neguvernamentale
pentru realizarea de programe, proiecte si actiuni care se adreseazi persoanelor sau grupurilor
vulnerabile din punct de vedere medical, economic sau social:

15) Indeplineste alte activitati, servicii si actiuni de sanitate publici adaptate nevoilor
specifice ale comunitatii si persoanelor din comunitate apartinand grupurilor vulnerabile:

16) intocmeste evidentele si documentele utilizate in exercitarea activitatii, cu respectarea
normelor eticii profesionale si pastrarii confidentialitatii in exercitarea profesiei;

17) Mentine legaturile cu institutiile de interes local si central: Casa de Asigurari de Sanatate,
Directia de Sanatate Publica Bihor, Primaria Municipiului Oradea;

18) Cunoaste si respectd Regulament de Organizare si Functionare al “Centrului Comunitar
Gutenberg”;

19) Indeplineste orice alte sarcini transmise de conducerea Directiei de Asistenta Sociala
Oradea pentru bunul mers al activitatii institutiei;

Asistentul medical comunitar are urmétoarele atributii:

1) Implicarea in identificarea problemelor medico-sociale din cadrul ,CENTRULUI
COMUNITAR GUTENBERG”;
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2) Definirea si caracterizarea problemelor medico-sociale ale beneficiarilor;

3) Dezvoltarea programelor de interventie, privind asistenta medicald comunitara, adaptate

nevoilor beneficiarilor;

4) Monitorizarea si evaluarea serviciilor si activitatilor de asistenta medicalda comunitara;

5) Asigurarea eficacitatii actiunilor si a eficientei utilizarii resurselor;

6) Educarea beneficiarilor pentru sanatate;

7) Promovarea sanatatii reproducerii i a planificarii familiale;

8) Promovarea unor atitudini $i comportamente favorabile unui stil de viata sanatos;

9) Educatie si actiuni directionate pentru asigurarea unui mediu de viatad sanatos;

10)Activitati de prevenire si profilaxie primara, secundara si terfiara;

11)Activitati medicale curative, complementare asistentei medicale primare, secundare si

tertiare;

12)Activitati de consiliere medicala si socialg;

13)Activitati de recuperare medicala

14)Mentine legaturile cu institutile de interes local si central: Casa de Asigurari de
Sanatate, Directia de Sanatate Publica Bihor, Primaria Municipiului Oradea;

15)Pastreaza confidentialitatea asupra activitaiii desfasurate si respectarea confiden-
tialitatii actelor si datelor detinute de Directia de Asistenta Sociala Oradea;

16)Cunoaste si respectd Regulamentul de Organizare si Functionare al “CENTRULUI
COMUNITAR GUTENBERG”;

17)ldentifica factorii de risc pentru sanatatea persoanelor si grupurilor vulnerabile si
evalueaza nevoile de servicii de sanatate ale acestora;

18)Desfagoara programe si actiuni destinate protejarii sanatatii, promovarii sanatatii si in
directa legatura cu determinanti ai starii de sanatate, respectiv stil de viata, conditii de mediu fizic si
social, acces la servicii de sanatate si efectuarea de activitati de educatie pentru sanatate in
vederea adoptarii unui stil de viata sanatos;

19) Furnizeaza servicii de profilaxie primara si secundara catre beneficiarii centrului;

20) Mobilizeaza beneficiarii pentru participarea la programele de vaccinari si controalele
medicale profilactice;

21) Semnaleaza medicului de familie cazurile suspecte de boli transmisibile constatate si
participarea la aplicarea masurilor de prevenire si combatere a eventualelor focare de infectii;

22) ldentifica persoanele neinscrise pe listele medicilor de familie, cu precadere gravidele,
si faciliteaza accesul la medicul de familie in scopul obtinerii calitatii de asigurat de sanatate si al
asigurarii accesului acestora la servicii medicale;

23) Ildentifica si asigura urmarirea si supravegherea medicald a gravidelor cu risc medico-
social n colaborare cu medicul de familie si cu asistenta medicala a acestuia;

24) ldentifica si informeaza femeile de varsta fertila vulnerabile din punct de vedere
medical, economic sau social despre servicile de planificare familiala §i contraceptie si le
faciliteaza accesul la aceste servicii;

25) Monitorizeaza si supravegheaza in mod activ bolnavii din evidenta speciald, respectiv
tuberculoza, HIV/SIDA, anemici, persoane cu tulburari mintale si de comportament, consumatori
de substante psihotrope, alte categorii de persoane supuse riscului sau cu afectiuni medicale
inscrise in registre si/sau evidente speciale;

26) Asigura consilierea medicala si sociald, Tn limita competentelor profesionale legale;

27) Furnizeaza servicii de asisten{d medicala de urgentd in limita competentelor
profesionale legale;

28) Directioneaza persoanele apartindnd grupurilor vulnerabile catre unitatile care
furnizeaza serviciile medicale, sociale sau educationale, facilitind accesul acestora la astfel de
servicii, i monitorizeaza accesul acestora;
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29) Deruleazd actiuni in comun cu alte structuri de la nivel local sau judetean, actiuni
necesare pentru rezolvarea problemelor sociale care pot afecta starea de sin&tate sau accesul la
servicil medicale al persoanei vulnerabile;

30) Identifica si notificd autorititile competente despre cazurile de abuz, precum si alte
situafii care necesitd interventia altor servicii decat cele care sunt de competents asistentei
medicale comunitare;

31) Desfagoard alte tipuri de interventii care sunt in relatie cu aria asistentei medicale
comunitare sau care {in de responsabilitdfile asistentului medical comunitar pentru mentinerea
" starii de s#instate si facilitarea accesului la serviciile medicale pentru persoanele care se confrunta
cu sar&cia gi excluziunea sociald si economic

Psihologul are urmatoarele atributii:

1)acorda servicii de consiliere psihologicd necesare beneficiarilor din “Centrul Comunitar
Gutenberg”

2)participa alaturi de ceilalfi membri ai echipei multidisciplinare la selectia beneficiarilor pe
baza evaludrii initiale;

3)elaboreaza figa psihologica si planul de interventie personalizat pentru fiecare beneficiar:

4)recomanda metode individuale de lucru cu beneficiarii care au nevoie de o atentie
deosebita si contribuie la elaborarea instrumentelor de monitorizare a comportamentului, atitudinii
$i nevoilor beneficicarilor gi face sugestii privind asistenta si sprijinul necesar;

S)consiliere si terapie suportivd individuala sau de grup:

B)consiliere in cazuri de criza;

7)terapii de scurtd durata focalizate pe problema;

8)consiliere vocationald

ART. 11

Finantarea serviciului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, furnizorul de servicii sociale are in vedere
asigurarea resurselor necesare acorddarii serviciului cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile. '

(2) Finantarea cheltuielilor serviciului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local,

b) alte surse de finantare, Tn conformitate cu legislatia in vigoare.

Dispozitii tranzitorii gi finale _

1. Fiecdrui beneficiar i se aduce la cunostintd prezentul regulament si orice alte documente
Intocmite de furnizorul de servicii sociale.

2. Evenimentele importante, abaterile de la dispozitile prezentului regulament sunt
consemnate de catre personalul centrului, iar acesta va informa Directia de Asistentd Sociali
Oradea, care va lua masuri in consecinia.

SEF BIROU
Cosmin Galea
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