ROMANIA
JUDETUL BIHOR

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI ORADEA

Municipiul Orades, judeful Bihor, Piata Unirii, ne 1 C P10 100, Tel, +40 0259-437 000, Fax. +40 0259437 544, E-mail: primarie@foradearo

. HOTARARE
privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social ,,Centrul Comunitar
Gutenberg”, aflat in structura Directiei de Asistenta Sociala Oradea

Consiliul Local al municipiului Oradea, intrunit in sedinta ordinara din data de 25.06.2026;

Examinand Proiectul de hotérare privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al
serviciului social ,Centrul Comunitar Gutenberg”, aflat in structura Directiei de Asistenta Socialé Oradea;

Avand. in vedere Referatul de aprobare al primarului Municipiului Oradea, in calitate de inifiator,
inregistrat cu numarul 322549 din data de 24.06.2026,

Analizand Raportul de specialitate inregistrat cu numérul 321339 din data de 23.06.2026, intocmit de
Directia Juridica pentru Directia de Asistentd Sociald Oradea - Serviciul Prevenirea Marginalizarii Sociale, prin care
se propune Consiliului Local al Municipiului Oradea aprobarea proiectului de hotarare mai sus mentionat,

Tinand cont de Nota de fundamentare nr. 20198 din data de 11.06.2026, privind propunerea de aprobare
a Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social Centrul Comunitar Gutenberg”, aflat in
structura Directiei de Asistenta Sociala Oradea, intocmita de catre Directia de Asistenta Sociala Oradea;

In conformitate cu:

- Legeanr. 292/2011 a asistentei sociale;

- HG nr.268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului servicillor sociale, precum si a regulamentului-cadru
de organizare si functionare a serviciilor sociale;

- HG 867/2015 , care prevede ca furnizorii publici si privati de servicii sociale au obligatia de a elabora,
pentru fiecare tip de serviciu social aflat in administrare, regulamente proprii de organizare si functionare,
pe care le aproba prin hotarére/decizie a organului de conducere prevazut de lege’;

_ Ordinul nr. 29/2019 - anexa 7, pentru aprobarea Standardele minime de calitate pentru serviciile sociale
acordate Tn comunitate si pentru serviciile sociale acordate in sistem integrat cu alte servicii de interes
general destinate persoanelor adulte;

- HCL 662/19.07.2018 de infiintare a serviciului social ,Centrului Comunitar Gutenberg" din Oradea, str.
Johann Gutenberg, nr.8.

Vazand avizul consultativ al Comisiei de Specialitate a Consiliului Local;

in baza prevederilor art.129 alin (2) lit.a), d), alin. (3) Iit. a), alin. (7) lit b), art.139 alin.(1), art.196 alin (1)
lit.a) din O.U.G. nr. 57/03,07.2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI ORADEA
Hotaraste:

Art.1 Aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social ,Centrul Comunitar
Gutenberg" aflat in structura Directiei de Asistenta Sociald Oradea, conform anexei, parte integranta a prezentei
hotarari

Art.2 La data intrarii in vigoare a prezentei hotarari se abroga HCL nr. 728/2024 (prin care s-a aprobat
vechiul Regulament de Organizare si Functionare al serviciului social ,Centrul Comunitar Gutenberg”, aflat n
proprietatea si administrarea Consiliului Local al Municipiului Oradea)

Art.3 Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotarari se incredinteaza Directia de Asistentd Sociala -
Serviciul Prevenirea Marginalizarii Sociale



Art. 4 Prezenta hotarare se comunica cu;

e Institutia Prefectului - Judetul Bihor

Primarul Municipiului Oradea

Directia de Asistenta Sociala Oradea.

Primaria Municipiului Oradea - Directia Patrimoniu Imobiliar prin grija D.A.S.O.
Se publica pe site-ul DASO

e Se publica in Monitorul Oficial Local al Municipiului Oradea.

PRESEDINTE DE SEDINTA
Barbas Calin _ Ll

an

Oradea, 25 iunie 2026
Nr. 405

Hotararea & fost adoptata cu unanimitate veturi ,pentry”




i ici i . Primariei, nr, 42
Consiliul Local al Municipiului Oradea Str nr.42
Directia de Asistentd Sociald Oradea 410 209, Oradea, jud, Bihor

3 ; ol ; CIF; 14371033
Serviciul Prevenirea Marginalizérii Sociale Tel: +40 259 441 677

Fax: +40 259 441 678
E-mail: contact@daso-oradea.ro
Web: www.daso-oradea.ro

REGULAMENT DE ORGANIZARE S| FUNCTIONARE AL SERVICIULUI SOCIAL
,CENTRUL COMUNITAR GUTENBERG” AFLAT IN STRUCTURA
DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA ORADEA

Codul serviciului social: 889.3.2.CZ.C
Serviciul este multifunctional (MF):
|| Da ] X Nu

Denumirea serviciului social;
,Centrul Comunitar Gutenberg"

infiintat de catre Furnizorul de Servicii Sociale:
Directia de Asistenta Sociald Oradea

1.Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social Si
furnizorul de servicii sociale.

2.Identificarea serviciului social

(1) Date privind Furnizorul de Servicii Sociale:

Denumirea Furnizorului de Servicit Sociale; Directia de Asistenta Sociala Oradea

Adresa completa: localitatea Oradea, judetul Bihor, str. Primériel nr. 42, codul postal 410209
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 004124 seria AF, eliberat la data de 23.04.2018

Categoria [X| Public
Furnizorului de Servicii || Privat
Sociale:

(2)Date privind serviciul social:

Serviciul social face parte din Servicii sociale cu cazare
clasa/categoriaftipul major al 1. Servicii rezidentiale
serviciilor sociale; || 1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare
|| 2.1. Servicii rezidentiale de urgenta social

Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fars cazare
|| 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare
|_| 3.2. Centre de zi

Datele dumneavoaslrd perscnata suni pratucrale da Directia de Asistanta Soclald Orades, patrvil Reaulamsntulul G79/2015 privind proteciia persosnelor fizice in cana ce priveste prelucraraa
datelor cu caracter parsonsl s privind libara cirouialie a aczstor date (GOPR), I scopul Indeplinirii atribuliilor legals de protectia sl ssistants socials.

Datwule pol 1| dszvalite unar terfi In baza unui temal lsgal justifical, VS pulet] exsrcit drepturife de acces, ntatvenlie-sl da opozilis in condiiie Reguiamentuiul 679/2018, printr-o carers sorisa,
seimnata 3| datatd, dopusa la s=diul institufel

IWeR 7ol +40 250 441 677 Fax:

+40 260 441 678 E-mail. contadt@daso-oradea.ro www.daso-oradea ro




|X|3.3. Centre de zi de socializare tip club

|| 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului
|_| 3.6. Servicii de pregatire si distribuire a hranei

|| 3.7. Servicii de suport

|_| 3.8. Serviciul plasament familial

Servicii de locuire asistata in comunitate
|_| 4.1. Locuinta protejata
|_| 4.2. Centre pentru viatd independenta

Serviciul social se || Copil - C;
adreseaza urmatoarei/urmatoarelor | |_| Persoana adulta cu dizabilitati: D;
icategorii de beneficiari: |_| Persoana varstnica: PV,

|| Victime ale violentei domestice: VD,

|X| Persoana fara adapost: PFA;

|_| Alte grupuri vulnerabile AGY, respectiv;

- victime ale fraficului de persoane;

- agresori violenta domestica;

- persoane cu diverse adictii;

- persoane private de libertate;

- persoane sancfionate cu masura educativa sau
pedeapsa neprivativa de libertate;

- persoanele victime ale infractiunilor;

- someri de |lunga durata;

- persoanele cu afectiuni psihice;

- apartinatori ai persoanelor beneficiare;

- altele:
Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 889.3.2.CZ.C
Detine licentd de functionare: seria LF nr. 0012358 si este eliberata de catre Ministerul

Muncii, Familiei, Protectiei Sociale i Persoanelor Varstnice la

data de 08.10.2023 Capacitate 47

Serviciul social este organizat: || Cu personalitate juridica
|X| Fara personalitate juridica

Furnizorul Serviciului Social |_| Da
percepe pentru accesarea |X| Nu
serviciului social o contributie din
partea beneficiarului/
reprezentantului legal/
sustinatorului legal:

Adresa serviciului social: localitatea Oradea, judetul Bihor, str. Johann Gutenberg nr. 8, codul
postal 410547,
Scurts descriere a spafiului in care functioneaz serviciul social:
Suprafata totald in metri patrati: 190 mp
Curte exterioara: Da
Nr. total containere tip vagon: 5, din care:
a) nr. containere pentru activitati de socializare: 2
b) nr. containere destinate cabinetelor de specialitate: 1;
¢) nr. spatii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 4, nr. camere de dus/baie: 6;

3 i i 16 privird protactia parsoanetor fizice in cees oo
[atels: dumneavoastrh persandle sunt prelucrati te Directa de Asisientd Socisld Urades, potrivit Regulamentulul 6782016 privind : ¢ fca in
priveste: pralucrdras daletor ou caracter pacsonnl 8 privind libera cireulatie & aceator dote (GDPR), In-scopul Indaplinini anluutlllnr_aegale s prnl_ecue gl e.mian_ta_ 80?11313. :
Datale pot | dezvalults uner terjl n baza unul tamel legal justificat. VA putell exercita drapturie da acces, Intarveniie i de opozijie In condifiie Reguiamantuiul BT2016, printr-

o cerere Borisa, semnatd §i datatd; depusd i sadiul institugiel
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Alte spatii cu diverse destinatii; - i .
Spaliul este accesibilizat; |X] In exterior (cladirea) v' Da Nu
IX| Tn interior

v Da Nu

Programul de functionare |_| Permanent (24 h din 24)
a serviciului social: X Zilnic:

nr. de ore/zi:

8 ore/zi

nr. de zile/saptamana: 5

3.Scopul serviciului social

Scopul serviciului social "Centrul Comunitar Gutenberg", cu sediul ?n Q{adea, str. Johann
Gutenberg nr.8, este de a réspunde nevoilor sociale, precum si celor speciale, inqlvzdyale. sau dg grup
ale persoanelor fara adapost si ale persoanelor cu varsta peste 18 ani aflate in situatii de risc §_00|al dg
pe raza municipiului Oradea, in vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului
de excluziune sociald, promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii, prin desfasurarea unor
activitati de informare si consiliere, consiliere psihologica, educatie extracurriculara, facilitare a acces..ulu_l
pe piata muncii, informare si consiliere in vederea facilit4rii accesului la o locuintd, promovarea unui sl
de viafa sanatos si activ, informare si consiliere in vederea preveniri si combaterii izolarii sociale,
intermedierea obtinerii unor servicii prestate de alte institutii (acte de identitate, internare in institutii de
asistenta sociald sau de sanatate, sprijin n intocmirea dosarelor pentru obtinerea unor beneficii sociale,
efc.), acordare servicii de asistentd medicala comunitara, potrivit prevederilor art. 27_din Legea nr.
29212011, cu modificarile ulterioare si a standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale acordate
in comunitate, destinate persoanelor adulte, Anexa 7 din Ordinul 29 din 03.01 2019

4.Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

- Serviciul social "Centrul Comunitar Gutenberg", functioneaza cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr. 292/2011,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare precum si a altor acte normative secundare,
aplicabile domeniului.

- Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale acordate in comunitate, destinate
persoanelor adulte, Anexa 7 din Ordinul 29 din 03.01.2019.

- Serviciul social "Centrul Comunitar Gutenberg" este infiintat prin Hotararea Consiliului Local
al Municipiului Oradea nr. 662/19.07,2018 privind aprobarea organigramei Directiei de Asistenta Social3
Oradea. Centrul Comunitar Gutenberg, cu sediul in Oradea, str. Johann Gutenberg nr. 8, functioneaz
in subordinea Directiei de Asistenta Sociala Oradea, Serviciul Prevenirea Marginalizarii Sociale si are o
capacitate de 47 de locuri

- Hotararea 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale.

- Ordin 2143/2022 care la modulul I, la M.l - §.2.1. prevede ca: “in cazul serviciillor sociale
finantate din bugetele publice procedura de admitere prevede prioritate In accesarea serviciilor de cétre
persoanele pentru care s-a stabilit dreptul la servicii sociale ca masura de asistenta socialg "

- Hotarérea nr, 268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentului-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale:;

5.Accesarea serviciului
(1)Conditiile de accesare a servigiilor:
a) persoanele care doresc sa beneficieze de servici sociale, vor depune o cerere la sediul
centrului din Oradea, str. Johann Gutenberg, nr. 8 si vor atasa copie dupd actul de identitate; cererile
vor fi analizate si aprobate de seful centrului, in conformitate cu criteriile de eligibilitate

Datele dumneavoastrs parsonale sunt prelucrate de Directia de Asistenta Socials Oradea. polrivit Regulamentulul 6792016 priving pratectis persoanslor fizica in ceea cn
privesle prajucrares datslor o) caracter persomal 8| privind libera sirculstis & acesiar date (GOPR), In scopul Indsplinil stribufiier lagate de protectie sl esistantd socials

Datels pot 1 dezvalulte unor terfi in baza unui temei legal justifical V& Putel] exereita drepturiie de acces. intervenia &l ds opozifie n eendifile Regulamentulul 87812016, print-
0 eafers serisd, ssmnatd i datala, depuss la sediul instituliel
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. .b2 Tp situatiile in care persoanele nu detin acte de identitate, serviciile in comunitate pot fi
furnizate si fara evaluare, fiind suficienta inregistrarea persoanelor in registrul de evidents sau liste de
prezenta.

c) vor avea prioritate in accesarea serviciilor sociale persoanele pentru care s-a stabilit
dreptul la servicii ca masura de asistenta sociald

(2)Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:

-persoane fara adapost,

-persoane cu varsta peste 18 ani, aflate in situatii de risc social
(3)Conditii de incetare a serviciilor sociale acordate de “Centrul Comunitar Gutenberg”:

a) nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului
centrului (R.O.F.) al furnizorului de servicii sociale;

b) in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibila
consilierea acestuia in centru in conditii de securitate pentru el, ceilalti beneficiari sau personalul
centrului;

c) la cererea beneficiarului;

d) in caz de deces al beneficiarului;

e) forfa majora;

(4)Incetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de
servicii, emisa in forma scrisa.

(5)inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul
de vedere, in conditiile prevazute de lege.

(6)Decizia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucratoare de
la data emiterii, prin mijloace care asigura confirmarea primirii.

(7)Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta: X DA | |_| NU

6.Drepturile si obligatiile beneficiarilor

- Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art. 36! alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, y

- Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in
forma scrisa. o

- Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in condlgule prevazute de
art. 361 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completﬂénie ulterioare.

- Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servici sociale, dg catre toate entitatile
implicate in toate etapele procesului de acordare a servicillor sociale, se reahzeggé cu respectarlta_a
prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie
2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelqcrgrea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date i de abrogare a Directivel 95/46/CE (Regulamentul general

ivind protectia datelor). o
P p-UBenLﬁciarii d; servicii sociale au obligatiile prevazute la art, 362 din Legea asistentei sociale
nr. 292/2011, cu modificérile si completarile ulterioare.

7.Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social
(1) Serviciile furnizate/activitatile derulate sunt urmatoarele:

Servicii/activitati de bazé care definesc scopul servic@ului social: .

- informare si consiliere: privesc drepturile sociale, prevenirea §i co_mbaterf:a unor
comportamente care pot conduce |a cresterea riscu%pi de equuzmne SC:EJI&@ (violenta in \fr:afrlnl_te_t
traficul de persoane, delincventd, $.a.), precum sl masurile de sprijin n vederea facilitarii

w & . : o

Datels dumneavesstré personale sunt prelucrats d Directia da Asigtentd Sociald Oradea, potrivit Regutameniulul s_,grzmr_a prlvlndlnrgésct;a éeg;g;:l: a:nlgzs‘lc: In caea
vegte prelucrares datslor cu caracter parsonal §i privind libara irculatle & acestor data (GDPR), In scopul 1nu,gplln|ru atriutillor _legn emt“ h;:rna LElmeﬂ‘ulLII ﬁ?nmmms o

gakale pat fi dezvaiulle unor tertl in baza unul lemel lsgal justificat. V& puteti exercita drepturiie de accas, interventis 5| te opozijie n can g \

o cerare soilsd, SEMNEIA i damsta. depusa ia sl instiutier
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integrarii/reintegrarii sociale si inserfiei/reinsertiei familiale a categorilor de persoane
defavorizate; T

- consiliere psihologica, precum si, dupa caz, terapii de spec[allta?e.; . _

- educatie extracurriculara; educatie pentru sanatate, educatie privind prevenirea §i combaterea
bolilor fransmisibile, educatie pentru prevenirea $i combaterea consumulu[dq qrogun, alcool,
tutun, educatie civica, educatie pentru dezvoltarea abilitatilor pentfu 0 viata independenta,
educatie pentru prevenirea si combaterea comportameptebr anti~§OCJale, efc. . .

- facilitare a accesului pe piata muncii: suport pentru 0bt|ner§a unui Ioclde mungé $i mentinerea
pe piata muncii, facilitarea accesului la servicii de formare si reconversie profesionald, orientare
vocationala; ) o

- informare si consiliere in vederea facilitarii accesului la o locuinta: coiaborgre cu serwcnle
publice de asistenta sociala si autoritatile administratiei publice Iocaie._ jr{topmlrga_l si obtmqrea
documentelor care evidentiaza situatia de dificultate a persoanei/familiei, identificare locuinte
sociale si locuinte cu chirii accesibile; o -

- promovarea unui stil de viata sénatos si activ: facilitarea accesului la servicii medicale, faclilltarea
accesului la activitati culturale si artistice, excursii si drumetii, promovarea activittilor de
voluntariat, etc.;

- informare i consiliere in vederea prevenirii si combaterii izolarii sociale;

- intermedierea obtinerii unor servicii prestate de alte institutii (acte de identitate, internare in
institutii de asistenta sociald sau de sanatate, sprijin in intocmirea dosarelor pentru obtinerea
unor beneficii sociale, etc.).

- alte activitali de promovare a incluziunii sociale a persoanelor defavorizate: constientizare Si
sensibilizare a cetatenilor privind riscul de excluziune sociald, respectarea drepturilor sociale si
promovarea masurilor de asistenta sociald, mediere sociala, s.a,

Servicii/activitati complementare care raspund cerintelor beneficiarilor

- activitati de sensibilizare si informare a populatiei;

- promovarea participarii sociale;

- de informare & potentjalilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre domeniul
sau de activitate si de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot
intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urméatoarelor activitati;

- activitati de informare periodic:

- activitati menite sa asigure utilizarea optima a resurselor umane in interesul beneficiarilor;
- activitati pentru utilizarea eficienta a capitalului uman in scopul realizarii obiectivelor specifice:
- activitali menite sa asigure sporirea productivitatii si eficientei salariatilor;

(2) Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale faté de cerintele minime reprezentate
de nivelul de calitate
-activitati periodice de evaluare a calitatii serviciilor prin completarea de catre beneficiari a unor
de chestionare de satisfactie privind serviciile/activitatile derulate in centru
- elaborarea si implementarea periodica a unui plan de imbunatatire a calitétii serviciilor
- participarea personalului la cursuri de formare profesionala
- organizare de schimburi de experienta cu alte centre
- dezvoltarea unei retele de parteneriate cu institufii publice, ONG-uri si mediul privat

(3) Pentru realizarea activitatilor prevazute la aliniatul (2) sunt alocate urmatoarele resurse:
-resurse umane: angajalii centrului, voluntari
-resurse financiare: din bugetul local

Dalsia dumna:vua_ﬁtra peErsonale sunt prelucrate de Dirsctla ds Asistenta Bouiald Oradea, patrivit Regulamentulu 57892016 privind proteclia persoaneior fizice in ceea ca
privesta pra_luwan_im Aatelor cu caracter parsonal sl priving libers circulatie s scestor date (GDPR), In scopil Indaplinifi stibutiiior legale de prateclie $l msistent® social
Datels pot fi dezvalulte unor ter)l n baza unul

teme legal justificat V& putst] exercits drepturfie do acces: Intervaniia §| de opozitie In conditile Regulamentulul 675/2018. prifir=
0 Cerere scrisd, semnatd gi datsts, depuss Ia sediyl Institugis)
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8.Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social "Centrul Comunitar Gutenberg" functioneaza cu un numér de 4 posturi
conform prevederilor hotarérii consiliului local

a) personal de conducere

- seful de centru(consilier cu atributii $i specializare de asistent social); 1 post

b) personal de specialitate: 3 posturi

- psiholog

- asistent medical comunitar

- mediator sanitar

c) Personalul cu functii administrative, gospodarire, deservire, intretinere, reparatii, este
asigurat de catre Primaria Municipiului Oradea- Directia Patrimoniu Imobiliar;

d)ingrijitorul care 1si desfasoara activitatea in cadrul ,Centrului Comunitar Gutenberg” este
angajat in cadrul Directiei de Asistentd Sociala Oradea - Serviciului Prevenirea Marginalizarii Sociale

(2)in cadrul serviciului social sunt previzute urmatoarele activitati care pot fi desfasurate de
voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr, 78/2014 privind reglementarea activitatii de
voluntariat In Romania, cu modificarile si completarile ulterioare: activitati de sprijin, recreative si de
socializare.

(3)in cadrul serviciului social, pot fi incheiate contracte de internship, cu respectarea
prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificarile si completarile ulterioare, pentru toate
activitatile derulate in cadrul centrului.

(4)Centrul asigurd posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la asistentd sociald sau alte
specializéri adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului social, in baza contractelor/conventiilor de
colaborare cu universitatile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007 privind practica
elevilor si studentilor, cu completdrile ulterioare, potrivit conventiei/conventiilor incheiate.

(5)Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeaza
cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicata,
cu modificérile si completarile ulterioare, etc.

[ Raportul nr, de angajati/nr. de beneficiari este de: 1/11,75 J

9. Personalul de conducere
(1)Principalele atributii ale personalului de conducere sunt: o
a) Asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si

propune organulul competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor
sociale, Codului muncii efc.; -

b) Elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informéri pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale,

¢) Propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire i perfecgignare; -

d) Colaboreaza cu alte servicii sociale/all furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatf!
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunététirii permanente a instrumentelor propril
de asigurare a calitaii serviciilor, precum $i pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) Intocmeste raportul anual de activitate; |

f) Asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) Propune furnizorului de servicii sociale structura organizatoricé $i numérul de personal,

h) Desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;
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i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) Raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor activitati sau,
dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) Organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;

) Reprezinta serviciul in relaiile cu fumizorul de servicii sociale §i, dupé caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate, precum si in justitie;

m) Asigura comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenta sociala de Ia
nivelul primariei sau, dupa caz, i de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii
ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor,

n) Intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului bugetar;

0) Asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, ¢4t si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) Asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2)Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie s3 fie absolventi de studii
universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lung3 durat, absolvite cu
diploma de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu
vechime/experientd de minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de
licenta ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative,
cu vechime/experientd de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3)Dovada  vechimiilexperientei  In  domeniul  servicilor  sociale presupune
desfasurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale
prevazute la art. 46 din Legea asistentel sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completérile ulterioare.

10.Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate este:

a) asistent social (263501)

b) mediator sanitar (532901)

c) asistent medical comunitar (325301) ) -
d)psiholog (263411)

N (2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) lsi desfasoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) In relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respects Codul etic aprobat de Fumizorul de Servicii
Sociale;

c) Isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice;
d) Participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile
de formare profesionala continu:

e) Lucreaza in echipa si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor;

f) Tn activitatea desfasurata, respecta prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;
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g) Sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h) Consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulat;

i) Face propuneri de Tmbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei.

(3)Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in
fisa postului, conform standardelor minime de calitate.

11.Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigurd activitdtile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii, efc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi:
administrator sau functionar, personal pentru curétenie, muncitor calificat, muncitor necalificat,
(3) Atributiile personalulul administrativ sunt prevézute in fisa postului,

12.Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale cu sau
fara personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:
ajreprezentant/reprezentanti ai Furnizorului de Servicii Sociale;

b)reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi
prin vot de cétre beneficiari,

(3)Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:
a) Monitorizarii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de functionare
a serviciului ,Centrul Comunitar Gutenberg", a respectarii standardelor minime de calitate;
b) Respectarii principiului participarii beneficiarilor a luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului.

(4)Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) Participa la decizille privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizifia obiectelor de inventar de uz personal,
amenajarea spatiului etc.),

b) Analizeaza activittile derulate in centru si propune mésuri si programe de imbunatatire a acestora;

¢) Dupa caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarealsistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibila gazduirea acestuia in centru
in condifii de securitate pentru sine, ceilalfi beneficiari sau personalul centrului.

(5)In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. c), consiliul consultativ are obligatia sa se asigure ca se
respectd urmatoarele conditii: 0 . gy o
a) Informarea beneficiarul n prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de incetare/sistare;

b) Ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;
c) Respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;
d) Membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e) Votul se desfagoara in mod secret;

f) Decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti
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(6)Conducatorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului
consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal. ‘ ‘ o .

Consiliul consultativ se va constitui prin decizia directorului executiv al institutiei dupa alegerea prin
vot a reprezentantului beneficiarilor,

13.Finantarea serviciului social
Finantarea serviciului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, furnizorul de servicii socialt_a are in vegjere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciului cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.
(2)Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu respectarea
prevederilor legale, dupa caz, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor |_| este stabilita contributie a beneficiarului;
beneficiare si/sau a intretinatorilor X nu este stabilita contributie a beneficiarului.
aceslora;

b) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor, respectiv DAIX|  NU||
bugetele locale ale sectoarelor municipiulul Bucuresti:

¢) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti: DA |_| NU |X]

d) bugetul de stat: DA || NU [X]

e) donatii, sponsorizéri sau alte contributii din partea persoanelor fizice | DA || NU [X]
ori juridice din tara si din strainatate:

f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile; DA || NU [X]

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare: DA || NU [X]

14. Dispozitii tranzitorii si finale
1. Fiecérui beneficiar i se aduce la cunostinta prezentul regulament si orice alte documente
intocmite de furnizorul de servicii sociale.

2. Evenimentele importante, abaterile de la dispozitiile prezentului regulament sunt
consemnate de cétre personalul centrului, iar acesta va informa Directia de Asistenta Sociald Oradea,
care va lua masuri in consecinta.

_ 3. Prezentul regulament intra in vigoare odata cu aprobarea acestuia de catre Consiliul Local
al Municipiului Oradea.
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