ROMANIA
JUDETUL BIHOR

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI ORADEA

Municipiul Oraden. judequl Bihor, Piata Unirii, ne 1, C P 410 100, Tel, +40 0250437 000, Fax, +40 0259437 344 F-mail; primariecorades.ro
HOTARARE

privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social ,Adapost de
Noapte”, aflat in structura Directiei de Asistenta Sociala Oradea

Consiliul Local al municipiului Oradea, intrunit in sedinta ordinara din data de 25.06.2026;

Examinand Proiectul de hotarare privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al
serviciului social yAdapost de Noapte", aflat in structura Directiei de Asistenta Sociala Oradea;

Avand in vedere Referatul de aprobare al primarului Municipiului Oradea, in calitate de initiator,
inregistrat cu numarul 322546 din data de 24.06.2026,

Analizand Raportul de specialitate inregistrat cu numarul 321315 din data de 23.06.2026, intocmit de
Directia Juridica pentru Directia de Asistenta Sociala Oradea - Serviciul Prevenirea Marginalizarii Sociale, prin
care se propune Consiliului Local al Municipiului Oradea aprobarea proiectului de hotérare mai sus mentionat:

Tinand cont de Nota de fundamentare nr. 20248 din data de 18.06.2026, privind propunerea de
aprobare a Regulamentului de Organizare i Functionare al serviciului social "Adapost de noapte” aflat in
structura Directiei de Asistenta Sociala Oradea;

in conformitate cu:

- Legeanr. 292/2011 a asistentei sociale;

- HG nr.268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-cadru
de organizare si functionare a serviciilor sociale;

- HG 867/2015 , care prevede ca furnizorii publici si privati de servicii sociale au obligatia de a elabora,
pentru fiecare tip de serviciu social aflat in administrare, regulamente proprii de organizare si functionare,
pe care le aprobd prin hotérare/decizie a organului de conducere prevazut de lege”;

- Ordinul nr. 29/2019 - anexa 7, pentru aprobarea Standardele minime de calitate pentru serviciile sociale
acordate in comunitate si pentru servicille sociale acordate in sistem integrat cu alte servici de interes
general destinate persoanelor adulte;

- HOCL 122/1997 de infiintare al serviciului social , Adapostul de Noapte" din Oradea, str. Johan Gutenberg,
nr.8;

Vazand avizul consultativ al Comisiei de Specialitate a Consiliului Local;

in baza prevederilor art.129 alin (2) lit.a), d), alin. (3) lit. @), alin. (7) fit. b), art.139 alin.(1), art.196 alin (1)
lit.a) din 0.U.G. nr. 57/03,07.2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI ORADEA
Hotaragte:

Art.1 Aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social ,Adapost de Noapte"
aflat in structura Directiei de Asistenta Sociala Oradea, conform anexel, parte integranta a prezente hotarari.

Art.2 La data intrarii in vigoare a prezentei hotérari se abroga HCL nr.727/2024.

Art.3 Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotéréri se incredinteaza Directja de Asistentd Sociala —
Serviciul Prevenirea Marginalizarii Sociale.

Art. 4 Prezenta hotdrare se comunica cu:

« |nstitutia Prefectului - Judetul Bihor



e Primarul Municipiului Oradea

e Directia de Asistenta Sociala Oradea

e Primaria Municipiului Oradea - Direcfia Patrimoniu Imobiliar prin grija DASO
* Se publica pe site-ul DASO

PRESEDINTE DE SEDINTA
Barabas Calin - lulian

Oradea, 25 iunie 2026
Nr. 406

Hotararea a fost adoptata cu unanimitate voluri | pentru” Nyt




Consiliul Local al Municipiului Oradea Str. Primariel, nr. 42
Directia de Asisten{d Sociala Oradea 410 209, Oradea, jud. Bihor

N . o et ; CIF: 14371033
Serviciul Prevenirea Marginalizarii Sociale Tel: +40 259 441 677

Fax: +40 259 441 678
E-mail: contact@daso-oradea.ro
Web: daso-oradea.ro

REGULAMENT DE ORGANIZARE S| FUNCTONARE AL SERVICIULUI
SOCIAL "ADAPOST DE NOAPTE” AFLAT IN STRUCTURA
DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA ORADEA

Codul serviciului social: 879.2.1 SRUS PFA
Serviciul este multifunctional (MF):
| | Da | |X| Nu

Denumirea serviciului social:
"ADAPOST DE NOAPTE"

Infiintat de catre Furnizorul de Servicii Sociale:
Directia de Asistenta Sociala Oradea

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul
serviciului social si furnizorul de servicii sociale.

2. lIdentificarea serviciului social

(1) Date privind Furnizorul de Servicii Sociale:
Denumirea Furnizorului de Servicii Sociale: Directia de Asistenta Sociala
Oradea
Adresa completa: localitatea Oradea, judetul Bihor, str. Primariei nr. 42, codul
postal 410209
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 004124 seria AF, eliberat la data
de 23.04.2018

Categoria |X| Public
Furnizorului de Servicii | | Privat
Sociale:

(2) Date privind serviciul social:
(3)
Serviciul social face parte din  |Servicii sociale cu cazare
clasa/categoriaftipul major al  [1. Servicii rezidentiale
serviciilor sociale: |_| 1.1. Centre rezidentiale
2. Servicii de suport cu cazare
|X] 2.1. Servicii rezidentiale de urgenta sociala
Servicii sociale fara cazare

Datste dumnsuvoesird persansle sunt prelucrate de Dirochia de Asisten|é Socials Oradea, polrivit Regulementulul 87972016 privind pratoctia persoanslar 1i2ice Tn ce2a ca privests Prelutmared
datgfor cu caracter personal 8l prlvind libera circutatis « ucestor data (GDPRY), In scapul Indepliniri atributilor legafe de protectie §i asiatenti-sociald

Datsle pot fl dezvaluits unor torll In bazd unul témai lagal lustifical VA pulolj exarcha areptuila dn dceay, Intsrventle gl de opezilie in condifiila Regulameatuiu €79/2016 Prittr-a cerece scrisad
semnata 9 datald. depuss la sediut inattutiel

Vdaso-oradea ro web: daso-oradea ro



3. Servicii sociale de suport in comunitate, fara
cazare
|_|) 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si
reabilitare
|_| 3.2. Centre de zi
|_| 3.3.Centre de zi de socializare tip club
|_| 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul
beneficiarului
|_) 3.6. Servicii de pregatire si distribuire a hranei
l_| 3.7. Servicii de suport
|_| 3.8. Serviciul plasament familial
Servicii de locuire asistata in comunitate
| 4.1. Locuinta protejata
| 4.2. Centre pentru viata independenta
| Copil - C;
| Persoana adulta cu dizabilitati: D;
| Persoana varstnica: PV,
| Victime ale violentei domestice: VD;
X| Persoana fara adapost: PFA;
II__| Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
- victime ale traficului de persoane;
- agresori violenta domestica;
- persoane cu diverse adictii;
- persoane private de libertate;
- persoane sanctionate cu masura
educativa sau pedeapsa neprivativa de libertate;
- persoanele victime ale infractiunilor;
- someri de lunga durata;
- persoanele cu afectiuni psihice;
- apartinatori ai persoanelor beneficiare;

Il
I
Serviciul social se |
adreseaza |
urmatoarei/urmatoarelor |
categorii de beneficiari: |

I

I

- altele:

Codul serviciului Licenta de functionare cu seria LF nr.
social (conform 0010666, eliberata de catre Ministerul Muncii si
INomenclatorului serviciilor Justitiei Sociale la data de 22.02.2022. Serviciul
sociale): 879.21 SRUS.PFA este autorizat sa functioneze pe o perioada de 5

Detine licenta de ani de la data 22/02/2022 pana la data
functionare: 21/02/2027

Capacitate 71 locuri

Serviciul social este |_| Cu personalitate juridica
organizat: |X| Fara personalitate juridica

Furnizorul Serviciului |_| Da
Social percepe pentru |X| Nu

accesarea serviciului social
o contributie din partea
beneficiarului/
reprezentantului legal/
sustinatorului legal: e
Adresa serviciului social; localitatea Oradea, judetul Bihor, str. Johann
Gutenberg nr. 8, codul postal 410547.

Datele dumneavossta personale sum prolucrate do Directis de Asistentd Soclald Orades, potiivit Regulamentulu 6792016 privind protactia pemoanalor 1:i2ica In cees co
privasie pralucrarea dalalor cu caraciar parsonal §i privind Dora circulstie a acestor dato (GDPRY), In gcapul Indeplinurii atribujitor legals de protectie i asisienta sociald

Datele pot i dezvaluite unor teri in baza unui teme legal justifical v Sutell exercita dréplurie de eccas, interventie §i de 0POZia In condilule Regulamentuiul 67872016, printr-
0 Cefere scria8, semnatd ¢ dotald, depusd la sedhil nstiugie)

PIBN0 Tel +40 259 441 677 Fax: +40-259 441 878 E-mail: contact@daso-oradea.ro




Scurta descriere a spatului in care functioneaza serviciul social:

Suprafata totala in metri patrati: 2118 mp din care utila 728 mp
Curte exterioara: 1390 mp
Nr. total camere: 37, din care:
a) nr. de camere cu destinatia dormitor: 23
b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 1;
c) nr. spatii comune: spatiul de socializare si curtea
d) nr. spatii igienico -sanitare, si anume nr. toalete: 18, nr. camere de
dus/baie: 17,

Alte spatii cu diverse destinati: 3

Spatul este accesibilizat: IX|] In exterior v Da Nu
(cladirea)
|X| In interior v' Da Nu
Programul de functionare a |_| Permanent (24 h din 24)
serviciului social: |X| Zilnic:
nr. de ore/zi: 12 ore/zi
nr. de zile/saptamana: 5

3. Scopul serviciului social

Scopul serviciului social "Adapost de Noapte” este asigurarea cazarii
temporare pe timp de noapte al persoanelor majore fara adapost. De asemenea, se
urmareste, combaterea fenomenului de marginalizare sociala a persoanelor aflate in
risc socio-locativ prin asigurarea unor servicii de consiliere si de socializare, servicii
care contribuie la imbunatatirea nivelului de trai al persoanelor cazate. Beneficiarii
serviciilor sociale:

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Adapostul de Noapte sunt:

1) Persoane majore fara adapost care au domiciliul pe raza municipiului Oradea.
2) Persoane majore fara adapost care nu au domiciliul pe raza municipiului Oradea,
pentru o perioada de maximum 10 zile

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

1. Serviciul social "Adapost de Noapte" functioneaza cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de
art.59 (2) din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile ulterioare,
precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

2. Standard minim de calitate aplicabil: Anexa 5 din Ordinul 29/2019 - Standarde
minime de calitate pentru serviciile sociale acordate in comunitate, organizate ca
adaposturi de noapte

3. Serviciul social "Adapost de Noapte” este infiintat prin HCL 122/1997 privind
darea in folosinta gratuitd a spatului catre Fundatia Maria si actul aditional la
contractul de comodat nr. 86126/1998.

4. HG 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor- cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale

Datels dumnaavoasird personale sumt prelucrata We Direclia de Asistanta Sowmala Oradea, poirivit Regulnmentulul 679/2016 pravind protectia parsoarelar fizice In caea ce
privesta prolucrarea datelor cu caraciar porannal si privind libara circulatia 2 acestor tate (GDPR), In scopul indsphninil alabupiior legate de protectio gi ssistents sociald
Detelepot fi dezvaluite Unar terli in baza unui lomel legal justificat V& puis|l exercita urepturlie de accas, intarvantle si de cpoxitie In conditilo Regulamentului 678/20186, printr-
o carore scrisd, samnatd gl datald, depusa fa sediwl institulie:

RN Tci 140259 441 - +40 259 441 G78 E-mail. conlacl@daso-oradea.ro
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5. Ordinul nr. 2143/2022, care la modulul |, la standardul M.1.-S.2.1, prevede ca: 'In
cazul serviciilor sociale finantate din bugetele publice, procedura de admitere
prevede prioritate .accesarea serviciilor de catre persoanele pentru care s-a
stabilit dreptul la servicii sociale ca masura de asistenta sociala”

6. HG nr. 268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si
a regulamentului-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale

5.Accesarea serviciului

(1) Conditiile de acces/admitere in Adapostul de Noapte sunt:
Vor avea prioritate Tn accesarea serviciilor persoanele pentru care s-a stabilit
dreptul la servicii sociale ca masura de asistenta sociala
a) Acte necesare

* actul de identitate (daca il are)

* acte care atesta starea medicala (certificate, evaluari, adeverinte dupa caz)
daca le are
b) Criterii de eligibilitate

* beneficiarul trebuie sa aiba varsta mai mare de 18 ani
* beneficiarul este persoana fara adapost
* beneficiarul se afla in stare de risc social

* persoana sa nu se afle intr-o stare grava de sanatate (sa nu necesite asistenta
medicala de specialitate, sa se poata deplasa singura si sa fie capabila sa
efectueze autonom activitati de baza)

e persoana sa nu se afle sub influenta bauturilor alcoolice sau a substantelor
halucinogene

* persoane care nu sufera de boli contagioase sau cronice care ar periclita
sanatatea si integritatea celor din jur

c) Admiterea beneficiarilor in Adapostul de Noapte se va face de catre consilierii cu
atributii de coordonator centru, consilierul cu atributii de asistent social in cadrul
Adapostului de Noapte sau supraveghetorii pe timp de noapte, dupa caz;

d) Decizia de respingere a beneficiarilor in Adapostul de Noapte se va face de catre
consilierul cu atributii de coordonator centru, consilierul cu atributii de asistent
social in cadrul Adapostului de Noapte sau supraveghetorii pe timp de noapte,
dupa caz,

(2) Conditiile de incetare a serviciilor din Adapostul de Noapte:

e la cererea beneficiarului
¢ lainitiativa DAS Oradea
Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta: DA

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art. 36* alin.
(1) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatilor confidentiale se
asuma numai in forma scrisa.

Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in conditiile
prevazute de art. 36" alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare.

i t Regulamantulul 879/2016 pnving protaclia persoanalor fizice In cesa ce
Baieis Sumnesxoasta persondle aunt prolucraledo Dicacts de Asitionid 3Gl QrRORaORI ReSuATRIMIN R AR G PR B BRe S iiedbnh Yochi
Datole pot i dezvaluite unor tart in baza unul temal legal justiticat. V4 puleyl exsrcita drepiurile de acces, Intsrvaniie 9l de opozilie in Condijita Regulamanuiui 6722016, printr.
0 Corers SCrisa. sernnatd §i natald, dspuss Is sediut institutial
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Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate
entitatile implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se
realizeaza cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor). )

Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevazute la art. 362 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

(1) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Adapostul de Noapte
au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza
de rasa, sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejat de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vieti intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt persoane cu
dizabilitati.

(2) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Adapostul de Noapte au
urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informati corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta, la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

c) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

d) sa respecte prevederile prezentului regulament.

e) sa faca demersurile necesare, singur si/sau cu asistentul social, pentru obtinerea
unui loc de munca (pt. cei apti de munca), sa nu refuze nejustificat un loc de
munca, a unei locuinte, a altor prestati si servicii sociale de care ar putea beneficia
in conditiile legii;

f) sa raspunda pentru pagubele produse Adapostului de noapte din vina proprie;

g) sa participe activ si responsabil la activitatile Adapostului de noapte, atat
educative cat si gospodaresti, atat in Adapost cat si in afara acestuia;

h) sa accepte investigatile si tratamentul medical atunci cand este cazul, sub
sanctiunea excluderii din Adapost;

i) sa mentina curatenia in Adapost si sa manifeste respect si comportament decent
fata de personalul centrului si ceilalti beneficiari;

j) sa nu incite si sa nu participe sub nici o forma la acte de indisciplina, tulburarea
ordinii Si linistii atat in Adapost cat si in afara lui;

k) sa respecte programul si ora limita de acces in Adapost, cu exceptia cazurilor
justificate prin programul locului de munca sau alte cazuri speciale.

I) persoanele varstnice au obligatia de a accepta internarea intr-un centru
specializat pentru ingrijirea lor

Datete dumneavoasird pessonate aunt pralucrate de Owectia de Aststan(d Sociald Orsdea, fairivit Ragulsmantulut 679/2018 privind protectia perssanalor fizice in ceea ce
privaste prelucrares datelor cu careder personal §i privind libera circulajie a acestor data (GOPRY), In scopul Indeplinirll atributilior (egele de protecte §i asisten|d sociala.
Datele pnt 1 dezvaluita unor terli In baza unui tlemen (agal justficat. Va putel exarcits drepturite de acces, intervantie o de opozitie In conalfile Regulamentulul 679/2016 printr-
o cerere scrisd, semnald 9 datald. dspusd a sedwl Instituties
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m) de a nu introduce in incinta Adapostului de Noapte bagaje voluminoase, obiecte
de mobilier de orice tip inclusiv electrocasnice, spatul fiind limitat.

7. Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social

Pnnmpalelg functii ale s_e(viciului social "Adapost de Noapte” sunt urmatoarele:
a) de furnlzare a serviciilor sociale de interes public generall/local,
urmatoarelor activitati:
1. Rgpre;entarea f_urnizorului de servicii sociale in relatia cu persoana beneficiara:
2. Qazdwre pe perioada temporara
3. Ingrijire personala, asigurarea igienei corporale si a imbracamintei:
4: Asigurarea lenjeriei de pat si a obiectelor de cazarmament;
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului
larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. Consilierea potentialilor beneficiari
2. Organizarea de sesiuni informative/mese rotunde cu organizatiile interesate din
domeniile public si privat;
3. Promovarea serviciilor acordate de Adapost.
4. Elaborarea de rapoarte de activitate
c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:
1. Elaborarea de pliante si materiale informative;
2. Organizarea de intalniri;
d) De asigurare a calitati serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1.Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor,;
2.Realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
e) De administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati: .

* Asigurarea personalului de specialitate care sa ofere asistenta sociala
* Asigurarea personalului de supraveghere a Adapostului;
* Asigurarea personalului de curatenie a Adapostului;

* Promovarea de relatii de colaborare cu serviciile publice de asistenta sociala,
precum si cu alti furnizori publici si privati de servicii sociale.

prin asigurarea

8.Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal
Serviciul social "Adapost de Noapte” functioneaza cu un numar de 5 (cinci)
posturi, conform organigramei aprobata prin Hotarare de Consiliu Local Oradea, din
care:
(1) personal de conducere: 1 post - consilier cu atributii coordonator centru
(2) personal de specialitate: 1 post - consilier cu atributii asistent social
(3) personal cu functii administrative: 3 posturi, din care: .
(4) 2 posturi contractuale supraveghetor de noapte 1 post contractual de deservire
de ingrijitoare

Datele dumneavoasird parsonale sunt pralucrate de Direc|i® de Asislen|d Sociald Orades, potrivit Regulamentuiv B79/2018 privind protectia parsoanelor lizice in tl:;ea ce
privesta prelucrarea datelor cu caractar parsonul §) privind libera circulotio 8 acestor dete (GDPR), In scopul indeplinirh atribulilor legale de protectia §i nn:lmnm socnao .
Dalaie po! fi dezvlutte unof teell In baza unul temel leQal justifical. VA putet oxercila drapturie da accos inlerventie § de opozilio In conditile Regulamantutyl 678/2018, prinir-
0 corare scriad yemnala 3i datatd, depusd la sediul vistilufte)
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Structura organizatorica a Adapostului de Noapte:

I E

h DIRECTOR EXECUTIV
| ==

'

DIRECTOR EXECUTIV ADJUNCT

it

SERVICIUL PREVENIREA
MARGINALIZARII SOCIALE

—i

r ADAPOST DE NOAPTE

Raportul nr. de angajati / nr. de beneficiari este de: 1/14,2

9. Personalul de conducere

Principalele atributii ale personalylui de conducere:

e asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de
personalul serviciului si propune : anctiunt disciplinare pentru salariati care nu
isi indeplinesc in mod corespunEétor atributiile, cu respectarea prevederilor
legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

¢ elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta
furnizorului de servicii sociale;

¢ propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

¢ colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri
ale societati civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitati serviciilor, precum
si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor
persoanelor beneficiare;

* Intocmeste raportul anual de activitate;

e asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajati adapostului;

= propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal,

¢ desfasoara activitati pentru promovarea imaginii adapostului in comunitate;

* iain considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare
la Tncalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

Oatnle dumnaavoasird personale sunt prelucrate de.Direclis de Asistertd Socialé Oradsy, potrivil Regulementulul 678/2018 privind protaciia poracanelar fizice In coea ceo
priveste proluctarea datelor cu caracter parsanal o privind libara circolatie a acestor date (GDPR), In acopul Indepliniri stributilor legele da protectio §i asistentd dociald
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* raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul
serviciului si dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa
conduca la imbunatatirea acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza
propuneri in acest sens;

* organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si
a regulamentului de organizare si functionare;

* reprezinta serviciul Tn relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din
strainatate, precum si in justitie;

* asigura comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de
asistenta social de la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii
publice locale si organizati ale societati civile active in comunitate, in folosul
beneficiarilor;

* asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat
si beneficiarilor, a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si
functionare;

* raspunde de buna functionare a Adapostului de Noapte si se ingrijeste de
securitatea beneficiarilor din centru;

* alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil,
10. Personalul de specialitate si auxiliar
Personalul de specialitate este:

a) doua posturi de consilier consilieri, angajat al Directiei de Asistenta Sociala
Oradea Tn cadrul Serviciului Prevenirea Marginalizarii Sociale

b) ingrijitoare curatenie — angajat al Directiei de Asistenta Sociala Oradea —
Serviciul Prevenirea Marginalizarii Sociale

c) doua posturi de supraveghetor noapte - angajati ai Directiei de Asistenta
Sociala Oradea — Serviciul Prevenirea Marginalizarii Sociale
Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) Isi desfasoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) Tn relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respectd Codul etic aprobat de
FSS;

c) Isi indeplineste atributile prevazute in fisa postului si respecta relatiile
ierarhice;

d) Participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social,
precum si la cursurile de formare profesionala continua;

e) Lucreaza in echipa si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale n
vederea solutionarii cazurilor,;

f) nactivitatea desfasurata, respecta prevederile legale in vigoare si standardele
minime de calitate aplicabile;

g) Sesizeaza conducerii serviciului situati care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situati de nerespectare a prevederilor prezentului regulament
etc.;

h) Consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului
social si intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

i) Face propuneri de Tmbunatatire a activitati in vederea cresterii calitati
serviciului si respectarii legislatiei.
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11. Personalul administrativ

Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social si este
format din 3 posturi din care:
e 2 posturi contractuale supraveghetor de noapte
e 1 post contractual de deservire de ingrijitoare

12. Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structura constituitd pentru monitorizarea serviciilor
sociale cu sau fara personalitate juridica.
(2) Consiliul consultativ este compus din:

a)reprezentant/reprezentanti ai Furnizorului de Servicii Sociale;

b)reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centruiui,
ales/alesi prin vot de catre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a)monitorizarii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta
de functionare a serviciului ,Adapost de Noapte”, a respectarii standardelor
minime de calitate;

b)respectarii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce
priveste functionarea centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor
care au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor
de inventar de uz personal, amenajarea spatiului etc.);

b) analizeaza activitatile derulate in centru si propune masuri si programe de
imbunatatire a acestora;

c) dupa caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetareal/sistarea serviciilor
acordate unei persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat
clauzele contractului de acordare a servicillor sau are un comportament
inadecvat care face incompatibilda gazduirea acestuia in centru in conditii de
securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

(5) In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. c), consiliul consultativ are obligatia sa se asigure
ca se respecta urmatoarele conditii:

a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de
Incetare/sistare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea
deciziei;

c) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe
relevante:

d) memobrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e) votul se desfasoara in mod secret;

f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului
consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

Consiliul consultativ se va constitui prin decizia directorului executiv al institutiei

dupa alegerea prin vot a reprezentantului beneficiarilor.
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13. Finantarea serviciului social

Finantarea serviciului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, furnizorul de servicii sociale
are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciului cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu
respectarea prevederilor legale, dupa caz, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor |_| este stabilitd contributie a beneficiarului;
beneficiare si/sau a |X] nu este stabilita contributie a
intretinatorilor acestora: beneficiarului.

b) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor, DA |X|] NU|_|

respectiv bugetele locale ale sectoarelor municipiului
~ Bucuresti:
c) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului DA |_| NUX|
Bucuresti:

d) bugetul de stat: DA |_| NU|X|

e) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea DA |_] NU |X|

persoanelor fizice ori juridice din tara si din strainatate:

f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile: DA || NU|X|

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in DA |_| NU |X|

vigoare:

14. Dispozitii tranzitorii si finale

1. Fiecarui beneficiar i se va aduce la cunostinta prezentul regulament si orice alte
documente intocmite de furnizorul de servicii sociale.

2. Evenimentele importante, abaterile de la dispozitiile prezentului regulament sunt
consemnate de catre personalul centrului, iar acesta va informa Directia de
Asistenta Sociala Oradea, care va lua masuri in consecinta.

3. Prezentul regulament intra in vigoare odata cu aprobarea acestuia de catre
Consiliul Local al Municipiului Oradea.
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