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1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupa caz, a
reviziei in cadrul editiei procedurii operationale:

Elemente Nume, prenume Functia Data Semndtura
privind
responsabilii/
operatiunea
1.1 | ELABORAT Patru Teodora - Isabel Inspector | 15.02.2016
superior )
1.2 | VERIFICAT Ciobanu Marian Mircea Director | 15.02.2016
executiv
;;":;j
1.3 | APROBAT Gilceava Dumitru Primar 15.02.2016;
Lai
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2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii operationale

Nr. | Editia sau, dupa caz Componenta Modalitatea reviziei | Data la care se aplica
revizia in cadrul revizuita prevederile editiei
crt editiei sau reviziei editiei
1 2 3 5
1. | Editial Elaborare initiala - 15.02.2016
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3. Lista cuprinzdnd persoanele la care se difuzeaza editia sau, dupi caz, revizia din
cadrul procedurii operationale:

Scopul Ex. nr. Compartiment Functia | Numele si Data Semnd-
difuzarii prenumele tura
Nr. primirii
Crt.
1 aplicare 1 Autoritate Patru 15.02.2016
Tutelara si Teodora -
Protectia Inspector [sabel
Copilului
2 aplicare 2 Compartimentul Gabor 15.02.2016
Autoritate Alexandra -
Tutelara si Referent | g iela
Protectia
Copilului
3 verificare 4 Directia de Director Ciobanu 15.02.2016
Asistentd Sociald | executiv Marian -
si Administratie Mircea
Publica
4 Informare 5 Primdria Primar Gilceava 15.02.2016
Orasului Turceni Dumitru
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4, SCOP

Planul de servicii (PS), se Intocmeste in scopul prevenirii separdrii copilului de parinti
printr-o evaluare care sd asigure interventia timpurie, prevenirea degenerdrii situatiilor de risc
Intr-o crizd sau destrdmare familiald, respectiv prevenirea separirii copilului de familia sa.

- 5. DOMENIU DE APLICARE
Directia Generald de Asisten{d Sociald, desemneaza ca responsabili de caz prevenire cu
precddere pe aceia care au inceput instrumentarea cazului.

Responsabilii de caz prevenire au obligatia Intocmirii planului de servicii (PS).
Planul de servicii (PS), se intocmegte pentru a preveni separarea copilului de périnti in
urmatoarele situatii:

a) pentru copiii aflati la risc de parasire de cétre parinti;

b} pentru copiii reintegrati in familie dupa incetarea misurii de protectie;

c) In orice situatie care impune acordarea de prestatii si/sau de servicii in vederea

respectdrii drepturilor copilului.

6. DOCUMENTE DE REFERINTA
Legislatie primara:

o~ * Legeanr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu
modificdrile si completdrile ulterioare ;
¢ Ordin MMSF nr. 286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea
Planului de servicii si a Normelor metodologice privind intocmirea Planului individualizat
de protectie;
Legislatie secundara:

* Legea 188/1999 privind Statutul functionarilor publici (republicatd si actualizat)

* Legeanr. 215/2001 privind administratia publica locald (republicati si actualizat)

e Legeanr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public (actualizat3)

* Hotdrdrea Guvernului nr. 123/2002 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public

* Ordonanfa de Urgentd a Guvernului nr. 27/2002 privind reglementarea activitatii de
solutionare a petitiilor (actualizati)
Alte Documente, inclusiv reglementari interne ale entititii publice:

* Regulamentul de organizare si functionare al Directiei de Asistentd Sociali si
Administratie Publicj;
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7. DEFINITII SI PRESCURTARI
Definitii ale termenilor:
Nr. Termenul Definitia si/sau daca este cazul, actul
care defineste termenul
Crt.
1. Procedura Operationald Prezentarea formalizata, in scris, a
tuturor pasilor ce trebuie urmati, a
metodelor de lucru stabilite si a regulilor
de aplicat in vederea realizdrii activitatii,
cu privire la aspectul procesual aplicabil
mai multor
compartimente/servicii/birouri din
cadrul institutiei publice
2. Editie a unei Proceduri Operationale | Forma initiald sau actualizatd, dupi caz, a
unei proceduri operationale, aprobati si
difuzata
3. Revizia in cadrul unei editii Actiunile de modificare, addugare,
suprimare sau altele asemenea, dupi caz,
a uneia sau a mai multor componente ale
unei editii a procedurii operationale,
actiuni care au fost aprobate si difuzate

Abrevieri ale termenilor:

Nr. Abrevierea Termenul Abreviat
Crt.

1. P.O. Procedura Operationala

2. E Elaborare

3. \ Verificare

4, A Aprobare

5. Ap. Aplicare

6. Ah. Arhivare
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8. DESCRIEREA PROCEDURII OPERATIONALE

8.1. Descrierea procedurii:
Cadrul legal privind intocmirea Planului de servicii (PS), este reglementat de:
* Legea nr. 272/2004 privind protecfia si promovarea drepturilor copilului,
republicata, cu modificarile si completdrile ulterioare ;
e Ordin MMSF nr. 286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind
intocmirea Planului de servicii si a Normelor metodologice privind intocmirea
Planului individualizat de protectie;

Persoanele desemnate ca responsabili de caz trebuie si fndeplineasci conditiile
prevazute de standardele minime obligatorii privind managementul de caz in domeniile
asistentei sociale si protectiei copilului.

Intocmirea, implementarea si monitorizarea PS vor respecta prevederile standardelor
minime obligatorii privind managementul de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului.
Responsabilul de caz prevenire are obligatia de a completa Fisa de monitorizare a situatiei
copilului.

Prestatiile i serviciile cuprinse in PS se adreseazi copilului, familiei/reprezentantului
legal, precum si persoanelor fatd de care copilul a dezvoltat legdturi de atagsament (persoane
importante pentru copil).

Rubrica "Reprezentantul legal al copilului” se completeazd cu numele si prenumele
persoanei care indeplineste drepturile si obligatiile parintesti. Acesta poate fi, conform legii,
tutorele copilului.

Rubrica "Membrii echipei si institutia din care provin” se completeazd cu numele si
prenumele tuturor profesionigtilor care au contribuit la elaborarea Planului de servicii, care pot
fi din aceeasi institufie cu responsabilul de caz prevenire sau nu. Pentru profesionistii care
lucreazd in alte institutii i care au participat la elaborarea Planului de servicii se va inscrie
denumirea institutiei la care sunt angajati. Pentru profesionistii care lucreazi cu contract de
munca partial sau cu detagare n aceeasi institutie cu responsabilul de caz prevenire se vor
inscrie ambele institutii.

Prestatiile pot fi in bani sau in naturd si cuprind alocatiile pentru copii, alocatiile familiale
(complementard si monoparentali), venitul minim garantat, alte ajutoare speciale (de exemply,
asigurarea transportului la scoald, centru de zi sau tratament) si altele. Acestea sunt acordate de
primdrii, directiile de dialog si solidaritate sociald, alte institutii publice centrale si locale, OPA
etc., pe care responsabilul de caz prevenire trebuie s le contacteze pentru a constata
eligibilitatea copilului si familiei si pentru a verifica modul de furnizare a acestora. in situatia Tn
care responsabilul de caz prevenire constati ci familia si/sau copilul in cauzi au dreptul la o
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anume prestatie, el trebuie sd sprijine familia in demersurile sale de obfinere a dreptului
respectiv (de exemplu, sd contacteze autoritatea sau organizatia care furnizeazi prestatia in
cauzd, sd sprijine familia la intocmirea documentatiei necesare, si tnsoteasci familia atunci cand
considerd cd acest lucru este necesar etc.).

La "Tipul prestatiei” se va inscrie denumirea exacti a prestatiei.

La "Cuantum/cantitate” se va fnscrie suma corespunzitoare prestatiilor in bani, respectiv
cantitatea produselor corespunzdtoare prestatiilor in naturs.

Responsabilul de interventie este profesionistul care indeplineste conditiile previzute de
standardele minime obligatorii privind managementul de caz in domeniul protectiei drepturilor
copilului; persoana responsabild este profesionistul care rispunde de realizarea serviciilor
furnizate de alte sisteme (sdnitate, educatie etc.).

La rubrica "Observatii" se vor inscrie motivele pentru care nu s-au indeplinit obiectivele.

8.2 Actele doveditoare pentru intocmirea Planului de servicii (PS), dupa caz,
urmatoarele:

a) certificatele de nastere ale copiilor aflati in situatii de risc social;

b) acte de identitate ale parintilor ;

¢) hotdrarea judecdtoreasci de incredintare in vederea adoptiei, potrivit legii;

d) hotdrarea judecatoreascd de incuviintare a adoptiei, potrivit legii;

e) hotdrarea judecdtoreascd sau, dupd caz, hotirirea comisiei pentru protectia copilului
pentru mdsura plasamentului, potrivit legii;

f) hotdrarea judecatoreasci de instituire a tutelei sau, dupad caz, potrivit legii;

8.3 Aspecte de verificat :
1. Respectarea legislatiei In vigoare referitoare intocmirea Planului de servicii;
2. Intocmirea corecti a documentatiei necesare aplicarii masurilor de protectie sociala ;
3. Intocmirea, implementarea si monitorizarea PS care si respecte prevederile standardelor
minime obligatorii privind managementul de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului.
4. Finalizarea dosarelor pentru aplicarea unei masuri de protectie a copilului;

9. RESPONSABILITATI :

Responsabilitdtile pentru aplicarea corectd si eficientd a activitdtilor intreprinse in
vederea intocmirii, implementrii si monitorizirii Planului de servicii revin responsabililor de
caz prevenire desemnati, iar coordonarea tuturor activitdtilor descrise in prezenta procedura
operationald este asigurata de Directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociald si
Administratie Publicd, pentru buna desfisurare a operatiunilor.
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10. ANEXE. INREGISTRARI

In conformitate cu tabelul de documente anexat procedurilor operationale la nivelul
Directiei de Asistentd Sociald si Administratie Publicd din cadrul Primariei orasului Turceni.

11. CUPRINS
Numarul Denumirea componentei din cadrul procedurii Pagina
componentei Operationale
in cadrul
Procedurii
Operationale

1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea
editiei sau, dupd caz, a reviziei in cadrul editiei Procedurii
Operationale

2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor Procedurii
Operationale

3. Lista cuprinzénd persoanele la care se difuzeazi editia sau,
dupd caz, revizia din cadrul editiei Procedurii Operationale

4, Scopul Procedurii Operationale

5. Domeniul de aplicare a Procedurii Operationale

6. Documentele de referinta aplicabile activititii procedurale

7. Definiti si abrevieri ale termenilor utilizati in Procedurii
Operationale

8. Descrierea Procedurii Operationale

9. Responsabilitafi si rdspunderi in derularea activititii

10. Anexe, Inregistrari, arhivari

11. Cuprins
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